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 آيیي ًاهِ ٍ شرايط گاراًتي قطعات راياًِ -1-1

 

 گاراًتي :-1-1-1
 ز.فجبضسؿز اظ ضٞب١ز ا١دبٛ ذسٝبر ٝكرم زض ٝسر ظٝب١ي ٝكرم ٦ّ دؽ اظ ىط٣ـ ّبلا ث٦ ذطيسضااضائ٦ ٝيٖطز 

 قطعِ يا دستگاُ گاراًتي دار: -1-1-2
ٞبض٥ ٍغق٦ يب زؾشٖب٧ي اؾز ٦ّ زاضاي ق٢بؾ٢ب٦ٝ ٝكرم اظ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ قبٝ٘ ٤١ؿ ذسٝبر / قطايظ/ ٝسر ظٝبٟ ٣ سبضيد ا١َضبٕبضا١شي/آزضؼ ٣ ق

 سٚي٠ ٝبّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ث٤ز٥ ٣ ٝك٤ٞٗ ٧يچ يِ اظ ٤ٝاضز اثغبٗ ٕبضا١شي ١ٖطزز.

 هركسخذهات پس از فرٍش: -1-1-3
ع ذسٝبر ث٦ ٝطاّعي ٕيش٦ ٝي ق٤ز ٦ّ اٍساٛ ث٦ ا١دبٛ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ٤ٞ١ز٥ ٣ ٝؿشَيٞب دبؾر٤ٖي ٕبضا١شي ٍغقبر ٝي ثبقس٣زض اي٢دب ث٦ اذشهبض ٝطّ

 ١بٝيس٥ ٝي ق١٤س.
 

  ًوايٌذگي خذهات پس از فرٍش : -1-1-4
طاّع ذسٝبر ٝجبزضر ث٦ ا١دبٛ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ّبلا ١ٞو٤ز٥ ٣ زض اي٢دوب ثو٦ اذشهوبض ١ٞبي٢وسٕي      ث٦ ٝطاّعي ٕيش٦ ٝي ق٤ز ٦ّ ثب ٝد٤ظ ضؾٞي اظ خب١ت ٝ

 ذسٝبر ١بٝيس٥ ٝي ق١٤س.
 

 ًوايٌذگي فرٍش:  
 ث٦ ٝطاّعي ٕيش٦ ٝي ق٤ز ٦ّ ٝد٤ظ ضؾٞي اظ خب١ت ّبضذب١دبر س٤ٙيسي يب ٣اضز٢٢ّسٕبٟ ٝدبظ ّبلا ٝجبزضر ث٦ ىط٣ـ ٍغقبر ٝي ١ٞبي٢س.

جبضسؿز اظ آظٝبيف زٍيٌ ٣ ى٢ي ٍغق٦ زض قطايغي ٦ّ ٤١ ث٤زٟ ؽب٧طآٟ حيؼ ٕطزز/ثطض٣ي ؾيؿشٜ ١هوت ١كو٤ز٤ٝ٣اضزاثغبٗ زضآٟ ٣خو٤ز    سؿز:ف -1-1-4-1
 ١يبثس.

ٝؿئ٤ٙيز ٕبضا١شي ٍغقبر ث٦ ف٨س٥ ٝطاّع ٣ ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ث٤ز٥ ٣ ىط٣ق٢سٕبٟ يب ١ٞبي٢سٕبٟ ىط٣ـ ٝٚعٛ ث٦ ا١دبٛ ذوسٝبر دوي اظ ىوط٣ـ     1-1-4-2
 ق٢س.١ٞي ثب

 زضن٤ضر فسٛ زضج ٝسر ٕبضا١شي زض ىبّش٤ض ىط٣ـ/ ظٝبٟ ٍيس قس٥ زض ّبضر ٕبضا١شي يب ثطچؿت ٕبضا١شي ث٦ ف٤٢اٟ ٝسر ٕبضا١شي ٍٚٞساز ٝي ٕطزز. -1-1-4-3
ي٠ ٤ٝاضز ث٦ ذطيساض ٢ّشطٗ ٝيعاٟ ّيييز/ ٍيٞز ٣ ٣ضيقز ٕبضا١شي ث٦ ف٨س٥ ذطيساض ث٤ز٥ ٣ ىط٣ق٢س٥ ٤ٝؽو ث٦ اعلاؿ  ضؾب١ي ّبٝ٘ ٣ قيبه زض ا-4 -1-1-4

 ٝي ثبقس.
ؾبفز دؽ اظ سح٤يو٘ ّوبلا ٤ٝؽوو ثو٦ دبؾور٤ٖيي       24ّٚي٦ ىط٣ق٢سٕبٟ ٣ ٝطاّع ىط٣ـ زض ن٤ضر ضفبيز قطايظ سؿز اظ خب١ت ذطيساض / سب  -1-1-4-5

 ٝي ثبق٢س.«ث٦ اؾشث٢بي ٧بضزيؿِ ٣ ؾي دي ي٤...»ٝكْلار ٍغقبر
 ؽو ث٦ سؿز ٧بضزيؿِ زضحس دبضسيك٠ ث٢سي ٝي ثبق٢س.زضن٤ضر سٞي٘ ذطيساض / ىط٣ق٢سٕبٟ زض ظٝبٟ سح٤ي٘/ ٤ٝ 
زضىوبّش٤ض ىوط٣ـ               « ٕوبضا١شي ١وساضز  »زض ٤ٝضز ٍغقبسي ٦ّ ىبٍس ق٢بؾ٢ب٦ٝ ٕبضا١شي افٜ اظ ّبضر يب چؿت ٝي ثبق٢س/ ىط٣ق٢س٥ ٝٚعٛ ثو٦ زضج خٞٚو٦   -1-1-4-6

 ىط٣ق٢س٥ ٝي ثبقس. ٝي ثبقس زض ميط اي٠ ن٤ضر ٕبضا١شي ٍغق٦ عجٌ سقطى٦ ٍغقبر ٝكبث٦ ث٦ ف٨س٥
فسٛ ؾبظٕبضي ٍغق٦ ثب ؾبيط ٍغقبر ؾيؿشٜ ث٦ ٢ٝع٦ٙ ٝقي٤ة ث٤زٟ آٟ ١ج٤ز٥ ٣ زض ن٤ضر ٕصضا١سٟ ٝطاح٘ سؿز ٣ حه٤ٗ اعٞي٢بٟ اظ ؾبٜٙ ث٤زٟ  -1-1-4-7

 ٍغق٦ س٤ؾظ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر / ث٦ نبحت ٍغق٦ ف٤زر زاز٥ ٝي ق٤ز.
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اظ ّبضدطزاظ/ ديِ ٤ٝس٤ضي ٣ ميط٥ زض ٢٧ٖبٛ سح٤ي٘ ٕطىش٠ ٍغق٦ ٤ٝؽو ث٦ سؿز ؽب٧طي ٣ زٍز زض ٤ٝاضز اثغبٗ  نبحت ٍغق٦ يب ١ٞبي٢س٥ ا٣ افٜ -1-1-4-8
 ـ     / ٝطّوع  ٕبضا١شي ٝي ثبق٢س / زض ميط اث٠ ن٤ضر دؽ اظ سح٤ي٘ ٧يچ ٦١٤ٕ ٝؿئ٤ٙيشي زض ٍجبٗ ٤ٝاضز اثغبٗ ث٤خ٤زآٝس٥ ثو٦ ف٨وس٥ ىط٣قو٢س / ١ٞبي٢وسٕي ىوط٣

 ثبقس. ذسٝبر يب ١ٞبي٢سٕي ذسٝبر ١ٞي
 

 هَارد اتطال گاراًتي   -1-1-5

/ زيؿْز ٣  خبثدبيي/ٝرس٣ـ يب دبض٥ قسٟ ّبضر ٕبضا١شي يب ٧طيِ اظ ثطچؿت ٧بي ؾطيبٗ / ٤ٙ٤٧ٕطاٛ /ثبضّس ٣اٝثب٨ٜٙ / اؾشيبز٥ اظ ٤ٝاز ٝهطىي ١ب ٝطم٤ة 

نسٝبر ىيعيْي ٣ فيو٤ة ؽوب٧طي ّو٦ زض اضوط ضوطي٦       ٧بي ميط اؾشب١ساضز ٣ ٝقي٤ثي ٦ّ ٤ٝخت قْؿش٦ قسٟ زض زضاي٧٤ب ٝي ٕطز١س/، زي ٣ي زي ؾي زي 

  /آسف/٤ٝاز قيٞيبيي /آة ٕطىشٖي/ ٤١ؾب١بر ثطً/ اؾشيبز٥ ١بنحيح ٣ زؾشْبضي اىطاز ميط ٝدبظ ايدبز ٝي ٕطز١س.

 آيیي ًاهِ ٍ شرايط هراكس پس از فرٍش -1-2

 سیستن  اراًتيآيیي ًاهِ ٍ شرايط گ-1-2-1

 :سیستن  -1-2-1-1

٣ ٍغقبر زاذ٘ آٟ/ٝب١يش٤ض/نيح٦ ّٚيس/ٝب٣ؼ/ث٢ٚس٤ٕ ٦ّ ؾيؿشٜ فبٝ٘ ٣ ١طٛ اىعاض ٝشقبضه ثطض٣ي آٟ ١هت قوس٥   CASEّبٝٚي قبٝ٘ فجبضسؿز اظ ضايب٦١ 
 .ثبقس

 

 فرٍشٌذُ سیستن : -1-2-1-2

 ٦ ٝهطه ٢٢ّس٥ ٝي ىط٣قس.فجبضس٢س اظ ىط٣ق٢سٕب١ي ٦ّ دؽ اظ ذطيس ٍغقبر ٣ ١٤ٝشبغ ٣ ١هت آ١بٟ/ ؾيؿشٜ ضا ث٦ ن٤ضر ّبٝ٘ ٣ ثب حساٍ٘ يِ ؾبٗ ٕبضا١شي ث

يٝ ثبقس  - ٜ زض حض٤ض ذطيساض  ٘ ؾيؿش بّٝ ٤ٝؽو ث٦ سؿز   ٘ ٛ سح٤ي بٖ ٜ زض ٢٧ ٟ ؾيؿش بٕ  ىط٣ق٢س

ي ثبقس  -  ٝـ ٦ٕ ىط٣ ٜ زضثط بٕضا١شي ؾيؿش  ٌ يٍ ٟ ز بٝ سٝر ظ ٤ٝؽو ث٦ زضج   ٜ ٟ ؾيؿش بٕ  ىط٣ق٢س

٤ٝؽو ث٦ ١هت ثطچؿت دٚٞت زض دكز   -  ٜ ٤ٝؽو ث CASE  ىط٣ق٢س٥ ؾيؿش ي ثبقس ث٤ز٥ ٣ ذطيساض  ٟٝ ٨ٖساضي آ  ٦ حيؼ ٣ ١

طٕزز  - ي  بٕضا١شيٝ   ٗ ٤ٝخت اثغب حؿ٤ة قس٥ ٣  دبظٝ  بْضي اىطاز ميطٝ  ٢ٝع٦ٙ زؾش ٟ ثطچؿت دٚٞت ث٦   ـقس رس٣  ٝ٦ّ  ثسي٨ي اؾز 

 ّٚي٦ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ/ زضٝح٘ ٝطاّع ىط٣ـ ؾيؿشٜ ا١دبٛ ٝي دصيطز -

  ث٦ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ١ٞي ثبقسىط٣ق٢س٥ ؾيؿشٜ ٝدبظث٦ اضؾبٗ ٍغقبر ٝقي٤ة س٤ؾظ نبحت ؾيؿشٜ  -

ز ّٚيو٦  زض ن٤ضر فسٛ سغبثٌ سبضيد ا١شضبي ٕبضا١شي ؾيؿشٜ ٣ ٧ط يِ اظ ٍغقبر زاذٚي/ ظٝبٟ ٍيس قس٥ زض ثط٦ٕ ىط٣ـ يب ٍطاضزاز ٝقيوبض ثو٤ز٥ ٣ ٝؿوئ٤ٙي    -

 ٝكْلار ؾرز اىعاض ٝش٤خ٦ ىط٣ق٢س٥ ؾيؿشٜ ٝي ثبقس.

ض٣ظّبضي ث٤ز٥ ٣ دؽ اظ ايو٠ ٝوسر زض نو٤ضر فوسٛ سقو٤يت يوب سقٞيوط ٍغقو٦          7ٝطاّع ىط٣ـ ؾيؿشٜ حساّثط  ظٝبٟ دبؾر٤ٖيي ٣ ا١دبٛ ذسٝبر س٤ؾظ  -

اضز ٝقي٤ة/ىط٣ق٢س٥ ؾيؿشٜ ٤ٝؽو ث٦ سق٤يت ٤ٍٝز ٍغق٦ ٣ سح٤ي٘ ٤ٍٝز ؾيؿشٜ ث٦ ذطيساض ٝي ثبقس. ثسي٨ي اؾز ىط٣ق٢س٥ زض ٍجبٗ ٍغقبسي ٦ّ قبٝ٘ ٝو٤ 
 ي٠ ٤ٍٝز ١ٞي ثبقس.اثغبٗ ٕبضا١شي قس٥ ا١س ٝٚعٛ ث٦ ١هت خبيٖع
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ي٠ ثو٦  ىط٣ق٢س٥ ؾيؿشٜ ٤ٝؽو ث٦ ثبظ ٕطزا١سٟ ٍغق٦ انٚي / حساّثط يِ ٝب٥ دؽ اظ ا٣ٙي٠ ٝطاخق٦ ث٤ز٥ ٣ ذطيساض ١يع ٤ٝؽو ث٦ ثطٕطزا١وسٟ ٍغقو٦ خوبيٖع    -

سبضيد ىبّش٤ضيب ٍوطاضزاز حوساٍ٘    ىط٣ق٢س٥ ٝي ثبقس.زضن٤ضر افلاٛ ىط٣ق٢س٥ ٣ فسٛ ٝطاخق٦ ذطيساض/٨ٖ١ساضي ٍغق٦ انٚي ّٚي٦ اخعاي ؾرز اىعاضي ؾيؿشٜ اظ
٦ّ زض اضوط اؾوشيبز٥ ١وب نوحيح ٝهوطه ٢٢ّوس٥        ODDث٦ ٝسر يْؿبٗ زاضاي ٕبضا١شي اظ خب١ت ىط٣ق٢س٥ ؾيؿشٜ ٝي ثبق٢س. ٧بضزيؿِ / ىلادي زضاي٤ ٣ ا٤١اؿ 

دطزاذز ٧عي٦٢ سقٞيط يوب سقو٤يت س٤ؾوظ    ٝقي٤ة ٝي ٕطز١س/ زضن٤ضسي٦ْ عجٌ ١ؾطٝطاّعيب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ىبٍس ٕبضا١شي سكريم زاز٥ ق١٤س/ ٝك٤ٞٗ 
 نبحت ؾيؿشٜ ذ٤ا٢٧س ٕطزيس.

ثبثوز    ٣خ٨وي زض ن٤ضسي٦ْ ىط٣ق٢س٥ ؾيؿشٜ اٍساٛ ث٦ اضائ٦ ٕبضا١شي ١طٛ اىعاض ١ٞبيس/٤ٝؽو ث٦ زضج زض ىبّش٤ض يب ٍطاضزازىط٣ـ ث٤ز٥ ٣زضن٤ضر اذوص ٧ط١٤ٕو٦    -

٣ ١ؾط ذطيساض ١يع ثطؾب١س ٧ط٦١٤ٕ سجٚينبر زض اي٠ ظٝي٦٢ افٜ اظ آ٨ٕي ض٣ظ١ب٦ٝ/س٤ظيـ سطاّوز   ذسٝبر ٝص٤ّض فلا٥٣ ثط زضج زض ىبّش٤ض يب ٍطاضزاز/ ثبيؿشي ث٦ ؾٞـ
 ٣ ميط٥ ثبيؿشي ثب ٧ٞب٢٧ٖي ٣ ١ؾبضر ّبٝ٘ اسحبزي٦ ن٤ضر دصيطز.

 ٧س چبدٖط ٣ ٤ٝاز ٝهطىي قبٝ٘ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ١ٞي ٕطز١س. -
 

 گاراًتي :-1-2-1-3

 ؽ اظ ىط٣ـ ّبلا ث٦ ذطيساض اضائ٦ ٝي ٕطزز.دٝسر ظٝب١ي ٝكرم ٦ّ  فجبضسؿز اظ ضٞب١ز ا١دبٛ ذسٝبسي ٝقي٠ زض
 

 دستگاّْاي جاًثي : -1-2-1-4

ٝو٤ضز اؾوشيبز٥   ٣ ٝشهو٘ ثو٦ آٟ   فجبضس٢س اظ زؾشٖب٨٧بيي ٝب٢١س چبدٖط/اؾ٢ْط/دلاسط/ ٣يسئ٤دط٣غّش٤ض/ز٣ضثي٠ ٣ اٝثب٨ٜٙ ٦ّ خع ؾيؿوشٜ ١جو٤ز٥ اٝبزض٢ّبضؾيؿوشٜ    
 ٍطاضٝيٖيط١س

 

 

 طال گاراًتيهَارد ات -1-2-1-5

زيؿوْز ٣  خبثدبيي/ ٝرس٣ـ يب دبض٥ قسٟ ّبضر ٕبضا١شي يب ٧ط يِ اظ ثطچؿت ٧بي ؾطيبٗ / ٤ٙ٤٧ٕطاٛ/ثبضّس ٣ اٝثب٨ٜٙ/اؾشيبز٥ اظ ٝو٤از ٝهوطىي ١بٝطم٤ة/  
٦ /آسوف/ ٝو٤از   ؾي زي ٧بي ميط اؾشب١ساضز ٣ ٝقي٤ثي ٦ّ ٤ٝخت قْؿش٦ قسٟ زض زضاي٧٤ب ٝي ٕطز١س/ نسٝبر ىيعيْي ٣ فيو٤ة ؽوب٧طي ّو٦ زض اضوط ضوطث     

 قيٞيبيي / آة ٕطٍشٖي / ٤١ؾب١بر ثطً / اؾشيبز٥ ١ب نحيح ٣ زؾشْبضي اىطاز ميط ٝدبظ ايدبز ٝي ٕطز١س.
  

 آيیي ًاهِ ٍ شرايط خذهات پس از فرٍش هراكس ٍ ًوايٌذگي ّاي خذهات-1-2-2

 هركسخذهات پس از فرٍش: -1-2-2-1

ز٥ ٣ ٝؿشَيٞب دبؾر٤ٖي ٕبضا١شي ٍغقبر ٝي ثبقس ٣ زض اي٢دب ث٦ اذشهبض ٝطّع ذوسٝبر  ٤اظ ىط٣ـ ١ٞث٦ ٝطاّعي ٕيش٦ ٝي ق٤ز ٦ّ اٍساٛ ث٦ ا١دبٛ ذسٝبر دؽ 
 ١بٝيس٥ ٝي ق٤ز.

 ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ث٦ ٧يچ ف٤٢اٟ ٝدبظ ث٦ اذص ٣خ٧٤ي خ٨ز ا١دبٛ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ٍغقبر ٝك٤ٞٗ ٕبضا١شي ١ٞي ثبقس. -

ض٣ظ ّبضي ث٤ز٥ ٣ دؽ اظ اي٠ ٝسر ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ثوب   15اّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر حساّثط ظٝبٟ دبؾر٤ٖيي ٣ ا١دبٛ ذسٝبر س٤ؾظ ٝط -

ان٘ ٍغق٦ ٤ٝاىَز نبحت ٍغق٦ ٤ٝؽو ث٦ سق٤يت ٍغق٦ ثب ٝسٗ ثبلاسط زض ٍجبٗ اذص ٝبث٦ اٙشيب٣ر يب سح٤ي٘ زازٟ ٍغق٦ خبيٖعي٠  ث٦ ن٤ضر ٤ٍٝز سب ضؾيسٟ 
 ث٦ نبحت آٟ ٝي ثبق٢س .

 ٝلاُ اضائ٦ ٕبضا١شي ، ٣خ٤ز ّبضر ٕبضا١شي ٝي ثبقس .ض ن٤ضر نس٣ض ٣ سح٤ي٘ ّبضر ٕبضا١شي ٢٧ٖبٛ ذطيس ، ز -

٧ط يوِ اظ  ّٚي٦ ٝطاّع ٣ ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ٤ٝؽي٢س زض ظٝبٟ سح٤ي٘ ٕطىش٠ ٍغق٦ ٝقي٤ة . آ١طا اظ ١ؾط ؽب٧طي ّبٝلا ثبظزيس ٤ٞ١ز٥ ٣ زضن٤ضر ٝكب٧س٥ -

 ٦ نبحت ٍغق٦ اثلاك ١ٞبيس٤ٝاضز اثغبٗ ٕبضا١شي آ١طا ث
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ب٦ٝ ذ٤ا٧وس  زض ٤ٝضز ٍغقبسي ٦ّ زاضاي ق٢بؾ٢ب٦ٝ ٝكرهي قبٝ٘ قطايظ اثغبٗ ٕبضا١شي ١جبق٢س/ ٝقيبض سكريم اثغبٗ ٕبضا١شي ٤ٝاضز شّط قس٥ زض اي٠ آيي٠ ١ -

 ث٤ز.

 حٞ٘ ٣ سح٤ي٘ ّبلاي ٝقي٤ة ث٦ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ث٦ ف٨س٥ نبحت ٍغق٦ ٝي ثبقس. -

 ٤ضز ٍغقبسي ٦ّ زاضاي ّبضر ٕبضا١شي ٝي ثبق٢س / اضائ٦ ّبضر ٕبضا١شي خ٨ز ا١دبٛ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ اٙعاٝي اؾز. زض ٝ -

٦ زضج ٝوسر  ظٝبٟ ا١َضبء ٕبضا١شي ثطاؾبؼ سبضيد ضجز قس٥ زض ّبضر ٕبضا١شي يب ثط چؿت ٕبضا١شي ٝحبؾج٦ ٝي ٕطزز . ثسي٨ي اؾز   ىط٣ق٢سٕب١ي ٦ّ اٍساٛ ث -

 شطي زض ىبّش٤ض ىط٣ـ ٝي ١ٞبي٢س دبؾر٤ٖي ذطيساضاٟ ث٤ز٥ ٣ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر زض اي٠ ٤ٝضز ٝؿئ٤ٙيشي ١ساض١س.ظٝبٟ ٕبضا١شي ثيك

 ٝطاّع ٣ ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر زض ٍجبٗ ٤ٝاضز ١طٛ اىعاضي اظ خ٦ٚٞ حيؼ اعلافبر ٧بضز زيؿِ ٧ب ٝؿئ٤ٙيشي ١ساض١س -

فز ٨ٝٚز سؿز ث٦ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر اضخبؿ ق١٤س / زض ض١٣س فبزي ذسٝبر  دؽ اظ ىط٣ـ ؾب 24ّٚي٦ ٍغقبر ٝقي٤ة حشي زض ن٤ضسي٦ْ ٍج٘  -

ٍج٘ اظ اسٞبٛ سؿز / زض نو٤ضر ضفبيوز ّبٝو٘    ...« ث٦ اؾشث٢بي ٧بضززيؿِ ٣ ؾي دي ي٤ ٧بي » ٍطاض ٝي ٕيط١س . ثسي٨ي اؾز ٦ّ ٝؿئ٤ٙيز ٍغقبر ٝقي٤ة  
 قطايظ سؿز ث٦ ف٨س٥ ىط٣ق٢س٥ ٝي ثبقس. 

 قبر ثبيؿشي ث٦ ن٤ضر ٝدعا ٣ ذبضج اظ ؾيؿشٜ ث٦ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر اضخبؿ ق١٤س.ٍغ 

٦ فسٛ ؾبظٕبضي ٍغق٦ ثب ؾبيع ٍغقبر ؾيؿشٜ ث٦ ٢ٝع٦ٙ ٝقي٤ة ث٤زٟ آٟ ١ج٤ز٥ ٣ زض ن٤ضر ٕصضا١سٟ ٝطاح٘ سؿز ٣ حه٤ٗ اعٞي٢وبٟ اظ ؾوبٜٙ ثو٤زٟ ٍغقو     -

 غق٦ ف٤زر زاز٥ ٝي ق٤ز.س٤ؾظ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر / ث٦ نبحت ٍ

 زضن٤ضسي٦ْ دؽ اظ سؿز ٍغق٦ يب زؾشٖب٥ خب١جي زض ظٝبٟ ا١دبٛ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ / اظ ؾبٜٙ ث٤زٟ آٟ اعٞي٢بٟ حبن٘ قس ٧عي٢و٦ سؿوز عجوٌ سقطىو٦     -

 اسحبزي٦ اظ نبحت ٍغق٦ زضيبىز ٝي ٕطزز.

بٛ سح٤ي٘ ٕطىش٠ ٍغق٦ ٤ٝؽو ث٦ سؿز ؽب٧طي ٣ زٍز زض ٤ٝضز اثغبٗ ٕوبضا١شي  نبحت ٍغق٦ يب ١ٞبي٢س٥ ا٣ افٜ اظ ّبض دطزاظ / ديِ ٤ٝس٤ضي ٣ ميط٥ زض ٢٧ٖ -

ع ذسٝبر يوب  ٝي ثبق٢س/ زض ميط اي٠ ن٤ضر دؽ اظ سح٤ي٘ ٧يچ٦١٤ٖ ٝؿئ٤ٙيشي زض ٍجبٗ ٤ٝاضز اثغبٗ ث٤خ٤ز آٝس٥ ث٦ ف٨س٥ ىط٣ق٢س٥ /  ١ٞبي٢سٕي ىط٣ـ / ٝطاّ
 ١ٞبي٢سٕي ذسٝبر ١ٞي ثبقس.

 ب٥ ٧بي خب١جي / زض ن٤ضسي٦ْ زض ّبضر ٕبضا١شي يب ىبّش٤ض ىط٣ـ ٍيس ١كس٥ ثبقس سبثـ قطايظ اي٠ آيي٠ ١ب٦ٝ ذ٤ا٧س ث٤ز.١ح٥٤ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ زؾشٖ  -

 
 
 
 

 ًوايٌذگي خذهات پس از فرٍش: -1-2-2-2

٢دوب ثو٦ اذشهوبض ١ٞبي٢وسٕي     ث٦ ٝطاّعي ٕيش٦ ٝي ق٤ز ٦ّ ثب ٝد٤ظ ضؾٞي اظ خب١ت ٝطاّع ذسٝبر ٝجبزضر ث٦ ا١دبٛ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ّبلا ١ٞو٤ز٥ ٣ زض اي 
 ذسٝبر ١بٝيس٥ ٝي ق٤ز.

 :رقطعِ يا دستگاُ گاراًتي دا -1-2-2-3

٣  ٍغق٦ يب زؾشٖب٧ي اؾز ٦ّ زاضاي ق٢بؾ٢ب٦ٝ ٝكرم اظ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ قبٝ٘ ٤١ؿ ذسٝبر / قطايظ / ٝسر ظٝبٟ ٣ سوبضيد ا١َضوب ٕوبضا١شي / آزضؼ   
 ك٤ٞٗ ٧يچ يِ اظ ٤ٝاضز اثغبٗ ٕبضا١شي ١ٖطزز.قٞبض٥ سٚي٠ ٝطاّع يب ١ٞبي٢سٕي ٧بي ذسٝبر ث٤ز٥ ٣ ٝ

 

   هَارد اتطال گاراًتي -1-2-2-4
/  خبثدبيي/ٝرس٣ـ يب دبض٥ قسٟ ّبضر ٕبضا١شي يب ٧طيِ اظ ثطچؿت ٧بي ؾطيبٗ / ٤ٙ٤٧ٕطاٛ /ثبضّس ٣اٝثب٨ٜٙ / اؾوشيبز٥ اظ ٝو٤از ٝهوطىي ١وب ٝطمو٤ة            

قْؿش٦ قسٟ زض زضاي٧٤ب ٝوي ٕطز١وس/ نوسٝبر ىيعيْوي ٣ فيو٤ة ؽوب٧طي ّو٦ زض اضوط ضوطي٦           زيؿْز ٣ ؾي زي ٧بي ميط اؾشب١ساضز ٣ ٝقي٤ثي ٦ّ ٤ٝخت
 /آسف/٤ٝاز قيٞيبيي /آة ٕطىشٖي/ ٤١ؾب١بر ثطً/ اؾشيبز٥ ١بنحيح ٣ زضؾشْبضي اىطاز ميط ٝدبظ ايدبز ٝي ٕطز١س
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 آيیي ًاهِ فرٍشٌذگاى ًَت تَک -1-3

 تعاريف ٍ قَاًیي عام :

  : ِؾرز اىعاض ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ٣ ٦١ ٧ط ز٣ آ٨١ب.اتحبدیه یب کیوسیوى  کویسیوى فنی كویسیَى هرتَط 

  : سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب اتحبدیه صنفی هربوطههرجع صذٍر 

  : دٍ هجَز( )ّر هجوز فعبلیت از سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى و پروانه کسب از اتحبدیه صنفی هربوطه .هجَز صٌفي 

  : شورای انتظبهی سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب کویسیوى رسیدگی به شکبیبت اتحبدیه هربوطه.هرجع شکايت 

 .٧ط٦١٤ٕ اؾشيبز٥ اظ سطاّش٨بي سجٚينبسي، سجٚيل زض خطايس ٝحٚي ٍج٘ اظ فطض٦ ٣ س٤ظيـ ٝٚعٛ ث٦ زضيبىز ٝد٤ظ اظ ٝطخـ نس٣ض ٝي ثبقس 

 ض٣ظزض ٝح٘ ىقبٙيز ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخوـ نوس٣ض ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ      15ٙيز، سقٚيٌ زض ّبض، ثؿش٦ ث٤زٟ ٤ٍٝز ثيف اظ ٧ط٦١٤ٕ خبثدبيي، سطُ ىقب

 خطايس ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.

      فطض٦ ٧ط٦١٤ٕ ٝحه٤ٗ ث٦ ن٤ضر ىط٣ـ ى٤ً اٙقبز٥، حطاج، سرييو ثبلاسط اظ فطه ثبظاض ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخـ نوس٣ض  ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ خطايوس

 اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.) ثب ٝسر ٝق٤ٚٛ، حساّثط دب١عز٥ ض٣ظ ٍبث٘ سٞسيس(ٝحٚي 

 ًَت تَک چیست؟   -1-3-1

٦ س٤ا١وبيي  ث٦ ٧ط ٤١ؿ زؾشٖب٥ ّبٝذي٤سط ٍبث٘ حٞ٘ )ّييي( ٦ّ ث٦ ن٤ضر ّبٝ٘ ثب ّٚي٦ ٝشقَٚبر ٣ ٝٚع٣ٝبر ٤ٝخ٤ز زض ثؿوش٦ ث٢وسي ّبضذب١و٦ اي ٝو٤ضز ١يوبظ ّو      

 اقش٦ ثبقس ٤١ر ث٤ُ ٝي ٤ٕي٢س. اؾشيبز٥ اظ ؾيؿشٜ فبٝ٘ ٧بي ٝشقبضه ضا ز

   فرٍشٌذُ ًَت تَک كیست؟ -1-3-2

 )٧ط ز٣ٝد٤ظ( ٝطث٤ع٦ ضا زاقش٦ ثبق٢س .ن٢يي اسحبزي٦  اظ٣ دط٣ا٦١ ّؿت اظ ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ اي اؾشبٟ  ٝح٘ ّؿت  ّٚي٦ ّؿب١ي ٦ّ ٝد٤ظ ىقبٙيز 

 گاراًتي: -1-3-3

ظٝب١ي ٝكرم ٦ّ دؽ اظ سح٤ي٘ ٤١ر ث٤ُ ث٦ ذطيساض ث٦ ن٤ضر ٝؿش٢س ثوب ّوبضر ضوٞب١ز ٣ قوطايظ     فجبضر اؾز اظ ضٞب١ز ا١دبٛ ذسٝبسي ٝقي٠ زض ٝسر 

 ٢ٝسضج زض ّبضر ث٦ ذطيساض اضائ٦ ٝي ٕطزز. 

   ًحَُ اطلاع رساًي فرٍشٌذگاى ًَت تَک: -1-3-4

 ثب ٙيؿز ٍيٞز يْؿبٟ ثبقس. زض ن٤ضر اضائ٦ ٙيؿز ٍيٞز ٤١ر ث٤ُ اظ ١بحي٦ ىط٣ق٢سٕبٟ ث٦ ذطيساضاٟ ثبيؿشي ٤ٝخ٤ز ّبلا زض ٤ٝؾؿ٦  -

 ٍيس سبضيد افشجبض ٣ ٝكرهبر ّبٝ٘ ٤١ر ث٤ُ زض ٙيؿز ٍيٞز اٙعاٝيؿز.  -
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 قٞبض٥ سٚي٠ ٣ آزضؼ ّبٝ٘ ثبقس.  يب قطّز ، ٙيؿز ٍيٞز ثبيؿشي زاضاي ١بٛ ىط٣قٖب٥  -

يوب  نو٢يي  ظ چبح ٣ س٤ظيـ ٝٚعٛ ثو٦ زضيبىوز ٝدو٤ظ اظ اسحبزيو٦     ٧ط ٦١٤ٕ اؾشيبز٥ اظ سطاّش٨بي سجٚينبسي يب ىط٣ـ ى٤ً اٙقبز٥ يب سجٚيل زض خطايس ٝحٚي ٍج٘ ا  -

 ٝي ثبقس. اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ 

 % ؾ٤ز ثس٣ٟ احشؿبة ٕبضا١شي ٝي ثبق٢س. 7ّٚي٦ ىط٣ق٢سٕبٟ ٤١ر ث٤ُ ٝٚعٛ ث٦ ضفبيز ضطيت حساّثط   -

٣ ٢ٝدط ث٦ ايدبز سك٢ح زض ثي٠ ٣احس٧بي ن٢يي ٣ ذطيوساضاٟ  (  ي)ظيط ىط٣قضفبيز ١ْطز٥ ضا ٍيٞز ٝشقبضه ثبظاض ثب ىط٣ق٢سٕب١ي ٦ّ فلا٥٣ ثط ٕطا١يط٣قبٟ ،   -

 ٕطز١س ثطاثط َٝطضار ثطذ٤ضز ٍب١٤١ي ذ٤ا٧س قس.

 

 

   ًحَُ تحَيل ًَت تَک تِ خريذار: -1-3-5

٦ زضذ٤اؾز ذطيساض ٣ سأييس ّشجوي ايو٠   ىط٣ق٢سٕبٟ ٤١ر ث٤ُ زض ٢٧ٖبٛ سح٤ي٘ ٤ٝؽو ث٦ سؿز ّبٝ٘ ٤١ر ث٤ُ زض حض٤ض ذطيساض ٝي ثبق٢س ٖٝط اي٦ْ٢ ث  -

 ٤ٝض٤ؿ اظ عطه ٣ي زؾشٖب٥ ثه٤ضر دٚٞخ سح٤ي٘ ٕطزز. 

 زض ن٤ضسي٦ْ زؾشٖب٥ ث٦ ن٤ضر دٚٞخ سح٤ي٘ ذطيساض ٕطزز ٝؿئ٤ٙيز ّٚي٦ في٤ة زؾشٖب٥ ث٦ ف٨س٥ ذطيساض ٝي ثبقس.   -

 ىبّش٤ض ىط٣ـ ٝي ثبقس.  ىط٣ق٢س٥ ٤ٝؽو ث٦ زضج ّبٝ٘ ٝكرهبر ؾرز اىعاضضي ٣ ١طٛ اىعاضي ث٦ ع٤ض ّبٝ٘ زض -

بضر ٕوبضا١شي  اضائ٦ ّبضر ٕبضا١شي زؾشٖب٥ ث٦ ذطيساض ثب سأييسي٦ ّشجي اٙعاٝي ٝي ثبقس. زض ٤ٝضز ٤١ر ث٤ُ ٧بي ثب ٕبضا١شي  ذبل ٝلاُ سبضيد ٢ٝوسضج زض ّو    -

 ٝي ثبقس

ن٤ضر سٞبي٘ ذطيساض خ٨ز س٨ي٦ زيؿوِ ٧وبي ىو٤ً    اعلاؿ ضؾب١ي خ٨ز س٨ي٦ زيؿِ ٧بي ضيْب٣ضي ٣ ١ؿر٦ دكشيجبٟ ث٦ ف٨س٥ ىط٣ق٢س٥ ٝي ثبقس ٣ زض   -

 ٧عي٦٢ آٟ ث٦ ف٨س٥ ايكبٟ ٝي ثبقس. 

٥ سح٤ي٘ ٤١ر ث٤ُ ثبيؿشي ث٦ ن٤ضر حض٤ضي ن٤ضر ٕيطز زض ميط اي٢ه٤ضر ث٢ب ث٦ زضذ٤اؾز ّشجي ذطيساض ٝؿئ٤ٙيز ّٚي٦ في٤ة ١بقي اظ اضؾبٗ ث٦ ف٨وس   -

 ذطيساض ٝي ثبقس. 

 شرايط گاراًتي ًَت تَک:   -1-3-6

آئوي٠ ١بٝو٦    ٣3 ٣2 1سٕبٟ ٤١ر ث٤ُ زض ن٤ضسي ٦ّ سٞبي٘ ث٦ ٕبضا١شي ّطزٟ زؾشٖب٥ ىط٣ذش٦ قس٥ س٤ؾظ ذ٤زقبٟ ضا زاقش٦ ثبق٢س ثبيؿشي قوطايظ ث٢وس   ىط٣ق٢

 ذسٝبر ٕبضا١شي ضا زاقش٦ ثبق٢س. 

 ٦ ىط٣ـ ٝي ثبق٢س. ( زض ثطٕٕبضا١شي  ىط٣ق٢سٕبٟ ٤١ر ث٤ُ ٤ٝؽو ث٦ زضج ٝسر ظٝبٟ زٍيٌ ٕبضا١شي ٤١ر ث٤ُ )زض ن٤ضر زاضا ث٤زٟ  -
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 ىط٣ق٢س٥ ٤١ر ث٤ُ ٤ٝؽو ث٦ ١هت ثطچؿت دٚٞخ زض دكز ٤١ر ث٤ُ ث٤ز٥ ٣ ذطيساض ٤ٝؽو ث٦ حيؼ ٣ ٨ٖ١ساضي آٟ ٝي ثبقس.   -

 ( اظزض ٤ٝضز زؾشٖب٨٧بي ىط٣ذش٦ قس٥ زض ١َبط ٝرشٚو ّك٤ض ٝؿئ٤ٙيز ديٖيطي ٕبضا١شي ثب ىط٣ق٢س٥ ٝحٚي ثب اذص ٧عي٦٢ ضىوز ٣ ثطٕكوز )عجوٌ ثبض١بٝو٦       -

 ذطيساض ٝي ثبقس .

ض٣ظ ّبضي دؽ اظ سح٤ي٘ زؾشٖب٥ س٤ؾظ ذطيساض ثو٦ ىط٣قو٢س٥ يوب ٝطّعٕوبضا١شي      30حساّثط  ٢٢ّس٥ ظٝبٟ دبؾر٤ٖيي ٣ ا١دبٛ ذسٝبر س٤ؾظ ٝطاّع ٕبضا١شي   -

قوس. ثوسي٨ي اؾوز زض نو٤ضر افولاٛ      ٢٢ّس٥ ث٤ز٥ ٣ ثيكشط اظ اي٠ ٝسر ىط٣ق٢س٥ يب ٝطاّع ٕبضا١شي ٢٢ّس٥ ٤ٝؽو ث٦ سح٤ي٘ ٙخ سبح خبيٖعي٠ ث٦ ذطيساض ٝي ثب

ض٣ظ ّبضي ذطيساض ٝك٤ٞٗ ٧عي٦٢ ٧بي ا١جبض زاضي  30ىط٣ق٢س٥ يب ٝطّع ٕبضا١شي ٢٢ّس٥ ث٦ ذطيساض ٣ فسٛ ٝطاخق٦ ٣ي ثطاي سح٤ي٘ ٕطىش٠ زؾشٖب٥ انٚي دؽ اظ 

 اظ نبحت ٙخ سبح اذص ٝي ٕطز.  ٝه٤ث٦قس٥ ٦ّ عجٌ سقطى٦ 

بزٗ ؾرز اىعاضي ٙخ سبح انٚي ثس٣ٟ زض ١ؾط ٕطىش٠ ٝسٗ ٣ ٝبضُ س٤ؾظ ىط٣ق٢س٥ يب ٝطّع ٕبضا١شي ٢٢ّس٥ ث٦ % ٝق50ٙخ سبح خبيٖعي٠ ثبيؿشي حساّثط سب  -

 ذطيساض سح٤ي٘ زاز٥ ق٤ز. ٍبث٘ شّط اؾز ٦ّ ٝؿئ٤ٙيز حيؼ ٣ ٨ٖ١ساضي ٙخ سبح خبيٖعي٠ ث٦ ف٨س٥ قرم ذطيساض ٝي ثبقس. 

ٗ ٝي ثبقس ٣ زض ن٤ضر اىعايف ٝسر ٕبضا١شي زض اظاي ٧ط ؾبٗ اىعايف ٝسر ٕوبضا١شي ثوط   ٝسر ظٝبٟ ٕبضا١شي اظ سبضيد سح٤ي٘ ٤١ر ث٤ُ ث٦ ذطيساض يْؿب  -

 اؾبؼ سقطى٦ اسحبزي٦ فٞ٘ ٝي ٕطزز. زض ض٠ٞ قطايظ ٕبضا١شي دؽ اظ ز٣ض٥ يْؿب٦ٙ زض ؾبٗ ٧بي ثقس في٢بً ٝكبث٦ ؾبٗ ا٣ٗ ٝي ثبقس. 

 ١طٛ اىعاض ٤١ر ث٤ُ قبٝ٘ ٕبضا١شي ١ٞي ثبقس.   -

 ٤١ ر ث٤ُ قبٝ٘ ٕبضا١شي ١ٞي ثبقس.   ODDثبعطي ٣  ض ،قبضغ  -

 زؾشٖب٥ يب ٍغق٦ ميط ٍبث٘ سقٞيط ث٦ قطط زاضا ث٤زٟ ّبلاي ٝكبث٦ ثب ٧ٞبٟ ٝبضُ سق٤يت ٣ اذشلاه ٍيٞز ٝطث٤ط ٝحبؾج٦ ٝي ٕطزز.  -

 شرايطي كِ دستگاُ از گاراًتي خارج هي شَد:  -1-3-7

اؾوشيبز٥ اظ ٙو٤اظٛ    –٤١ؾوب١بر اْٙشطيْوي    –سحز ىكبض ٍطاض ٕطىش٠ زؾشٖب٥  –٤ٝاز قيٞيبئي  –حطاضر  -١ي٤ش ٝبيقبر –٧ط ٦١٤ٕ نسٝبر ١بقي اظ ضطث٦   -

 ٤١ر ث٤ُ.  خب١جي ميط اؾشب١ساضز ٣ ٧ٞچ٢ي٠ ايدبز قطايظ ميط اؾشب١ساضز حٞ٘ ٣ ١َ٘ ٦ّ ثبفث نس٦ٝ ث٦ ٤١ر ث٤ُ ق٤ز ٣ ث٦ ع٤ض ّٚي فسٛ اؾشيبز٥ نحيح اظ

 چؿت ٕبضا١شي يب ؾطيبٗ زؾشٖب٥ ق٤ز. ٧ط ٦١٤ٕ زؾشْبضي ٦ّ ثبفث ٝرس٣ـ قسٟ ثط  -

 ديْؿ٘ ؾ٤ذش٦ ٝشه٘ ث٨ٜ ثبقس.  5زض ن٤ضسي ٦ّ نيح٦ ١ٞبيف ٤١ر ث٤ُ ّٞشط اظ   -

 ىَساٟ يب ٝرس٣ـ قسٟ ّبضر ٕبضا١شي.   -

 ثبظ قسٟ ثس٦١ زؾشٖب٥ ث٦ ٧ط زٙي٘.   -

 ٢غجٌ ٦ّ ٢ٝدط ث٦ ايطاز ؾرز اىعاضي ٝي ٕطزز. ايطاز ٧بي ٣ في٤ة ١بقي اظ ١طٛ اىعاض٧بي ٝشيط٦ٍ ٣ ٣يط٣ؼ ٧ب ٣ ؾيؿشٜ فبٝ٘ ميط ٝ  -
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 هَاردي كِ تايذ در كارت گاراًتي رعايت گردد:   -1-3-8

 سبضيد قط٣ؿ ٣ اسٞبٛ ٕبضا١شي   -

 ؾطيبٗ ٣ يب ؾط٣يؽ سٔ  -

 ٝسٗ زؾشٖب٥  -

 ّبضر ٕبضا١شي ثبيؿشي ٤٨ٞٝض ث٦ اٝضبء ٣ ٨ٝط ىط٣ق٢س٥ ٣ ٝطّع ٕبضا١شي ثبقس.  -

 ي زاضاي آزضؼ ٣ قٞبض٥ سٚي٠ ىط٣ق٢س٥ ٣ ٣احس ٕبضا١شي ٢٢ّس٥ ثبقس. ّبضر ٕبضا١شي ثبيؿش  -

 ٤ٝاضزي ٦ّ ثبفث ١َت ٕبضا١شي ٝي ٕطزز )عجٌ آئي٠ ١ب٦ٝ( زض دكز ٕبضا١شي زضج ٕطزز.   -

 زضج سقساز ٙيج٘ ٕبضا١شي زض ّبضر.  -

  انتظوبهی سوبزهبى نظوبم    شوورای  ، هسئول حل اختلاف و رسیدگی به شکبیبت و در واقع حکن هیبى خریدار و فروشنده

 هی ببشد. هربوطه کویسیوى فنی اتحبدیهصنفی رایبنه ای استبى یب 

  ًَت تَک آيیي ًاهِ هراكسخذهات پس از فرٍش -1-3-3

 تعاريف ٍ قَاًیي عام :

  : ِز٣ آ٨١ب. ؾرز اىعاض ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ٣ ٦١ ٧طکویسیوى فنی اتحبدیه یب کیوسیوى  كویسیَى هرتَط 

  : سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب اتحبدیه صنفی هربوطههرجع صذٍر 

  : ّر دٍ هجَز( هجوز فعبلیت از سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى و پروانه کسب از اتحبدیه صنفی هربوطه .هجَز صٌفي( 

  : یوى رسیدگی به شکبیبت اتحبدیه هربوطه.شورای انتظبهی سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب کویسهرجع شکايت 

 .٧ط٦١٤ٕ اؾشيبز٥ اظ سطاّش٨بي سجٚينبسي، سجٚيل زض خطايس ٝحٚي ٍج٘ اظ فطض٦ ٣ س٤ظيـ ٝٚعٛ ث٦ زضيبىز ٝد٤ظ اظ ٝطخـ نس٣ض ٝي ثبقس 

  خوـ نوس٣ض ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ     ض٣ظزض ٝح٘ ىقبٙيز ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝط ٧15ط٦١٤ٕ خبثدبيي، سطُ ىقبٙيز، سقٚيٌ زض ّبض، ثؿش٦ ث٤زٟ ٤ٍٝز ثيف اظ

 خطايس ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.

      فطض٦ ٧ط٦١٤ٕ ٝحه٤ٗ ث٦ ن٤ضر ىط٣ـ ى٤ً اٙقبز٥، حطاج، سرييو ثبلاسط اظ فطه ثبظاض ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخـ نوس٣ض  ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ خطايوس

 ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.) ثب ٝسر ٝق٤ٚٛ، حساّثط دب١عز٥ ض٣ظ ٍبث٘ سٞسيس(

 احراز صلاحیت هراكسخذهات پس از فرٍش  شرايط  -1-3-3-1
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 خ٨ز زضذ٤اؾز ٢٢ّس٥زاضا ث٤زٟ حساٍ٘ ٝسضُ ّبضق٢بؾي اْٙشط١٣يِ  -

  ٝطث٤ع٦ٕطىش٠ سأييس نلاحيز ى٢ي)سؿز ى٢ي( اظ ّٞيؿي٤ٟ  -

 ن٢يي ٝد٤ظ زضيبىز  -

 خذهات پس از فرٍش  « هکاًي»شرايط  -1-3-3-2

 ضؾيس٥ ثبقس.  ٝطث٤ع٦ٞيطٕب٥ ثب دبضسيك٠ ث٢سي ٣ عج٦َ ث٢سي ٤ٝضز ١يبظ ٦ّ ث٦ سأييس ّٞيؿي٤ٟ ٝشط ٝطثـ ٝشطاغ خ٨ز دصيطـ، ا١جبض ٣ سق 40حساٍ٘ -

 حذاقل اهکاًات اتسار آلات ٍ ٍسايل هَرد ًیاز در يک هركس خذهات پس از فرٍش   -1-3-3-3

  .س٨ي٦ حساٍ٘ اثعاض آلار ظيط زض ثرف سقٞيطار سب اعلاؿ ضب٤١ي-

 ز٣ ّب١ب٦ٙ  MHZ 250 پاؾي٤ٚؾ٤ْ -1

 ٤ٝٙشي ٝشط  -2

 ٤٧ي٦ ثب س٤اٟ ٝشنيط  -3

 ٤ٙح )ض٣ٝيعي(   -4

 ٤٧ي٦ ٝبز٣ٟ ٍطٝع  -5

 ٤٧ي٦ ٤٧اي ٕطٛ  -6

 ّيو اثعاض )اثعاضسقٞيط ٕب٧ي( -7

 ١طٛ اىعاض٧بي ٝطث٤ع٦  -8

  ثب يبؾ٨ب ٣ ... ٣ اْٝب١بر ٝطث٤ع٦ ثطاي ضا٥ ا١ساظي( -ثب١ِ اعلافبسي ٤ٝضز ١يبظ )ىٚك٨ب -9

 اديطاٛ دط٣ٕطاٝط  -10

 سؿشط٧بي ٝطث٤ع٦ -11

 ٝيع ّبضٕب٧ي   -12

  BGA Reworker Station , Repartزؾشٖب٥ ثطزاقز ٣ ١هت چيخ  -13

 «هركس خذهات پس از فرٍش»ًیرٍي اًساًي هَردًیاز  -1-3-3-4

٤ٝض ازاضي ثق٤٢اٟ ٢ٝكي ثرف زض ن٤ضر سقٞيط ّبض ث٤زٟ ىطز نبحت اٝشيبظ، ايكبٟ ٝي ثبيؿز حساٍ٘ ز٣ ١يط ١يط٣ي ّْٞي يْي ثق٤٢اٟ حؿبثساض ٣ يْي ا - 

 سقٞيطار اذشيبض ١ٞبي٢س. 
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اضوبى٦   نو٢يي ( عجوٌ ضو٤اثظ   فوق   1-3-3-1ثب ٝكرهبر ٢ٝسضج زض )ث٢س ي ٝجبقطدطؾ٢٘ يب زض ن٤ضسي ٦ّ نبحت اٝشيبظ سقٞيط ّبض ١جبقس، ٝي ثبيؿز  -

  ق٤ز.

 چگًَگي تحَيل گرفتي ٍ تعویر ٍ تحَيل دادى دستگاُ   -1-3-3-5

 ن٤ضر ٕيطز.  ٝطّع ذسٝبرٝي ثبيؿز ثط ض٣ي ديف ذ٤اٟ  زضيبىز زؾشٖب٥ -

نس٣ض ٍجت ثب ٝكرهبر نبحت زؾشٖب٥،ٝكرهبر ؾيؿشٜ، ؾطيبٗ، ٤ٙاظٛ ٧ٞطا٥، قطح ذطاثي،ٕبضا١شي ث٤زٟ يب ١ج٤زٟ ٝسر ظٝبٟ دبؾر٤ٖيي، ثه٤ضر ؾ٦  -

 . كرهبر ٣اضز قس٥ زض ضؾيس سح٤يٚي ث٦ سأييس ٝكشطي ثطؾس١ؿر٦ اي ٦ّ ٝي ثبيؿز ٍغقبً ىطز سح٤ي٘ ز٢٧س٥ زؾشٖب٥ ق٢بؾبيي قس٥ ٣ دؽ اظ نس٣ض ٍجت، ٝ

ض٣ظ ثو٦ ٝكوشطي سح٤يو٘ ٝوي ٕوطزز ٣ زض ا١ش٨وب زض        30ض٣ظ ٝي ثبقس ٣ دؽ اظ آٟ زؾشٖب٥ خبيٖعي٢ي سب  30ثطاي زؾشٖب٥ ٧بي زاضاي ٕبضا١شي ظٝبٟ سح٤ي٘  -

 ي سح٤ي٘ ز٢٧س. ن٤ضر فسٛ ضا٥ ا١ساظي زؾشٖب٥ ثبيس زؾشٖب٥ ٝقبزٗ ث٦ ٝكشطي ثب ٧ٞبٟ ٝسر ٕبضا١ش

ي بلاي سقٞيوط  زؾشٖب٥ زض ٝطّع ذسٝبر ثه٤ضر اؾشب١ساضز ثبيس ٨ٖ١ساضي ق٤ز ٣ في٤ة ث٤خ٤ز آٝس٥ زض سقٞيط ٕب٥ ٣ يب احيب١بً ا١دبٛ فٞٚيبر اضبىي ثط ض٣ي ّو  -

 ٝؿئ٤ٙيز ث٦ ف٨س٥ سقٞيطٕب٥ اؾز. 

 ٝشق٨س اؾز. زض ٍجبٗ ٧ٞبٟ فيت ؾبفز 72ٜٙ ث٦ ٝكشطي سقٞيط ٕب٥ زضثبض٥ زؾشٖب٥ ٧بي ذبضج اظ ٕبضا١شي دؽ اظ ضىـ فيت ٣ سح٤ي٘ ؾب -

ٕوطزز.  زض ظٝبٟ سح٤ي٘ ث٦ ٝكشطي، زؾشٖب٥ زض اذشيبض ٝكشطي ٍطاض ٕيطز. ثط ض٣ي ديف ذ٤اٟ ث٦ ٧ط ا١ساظ٥ ٣ٍز ٝي ذ٤ا٢٧س ىطنز ز٢٧س سوب ؾوبٜٙ سح٤يو٘     -

 ١ؿجز ث٦ ؾلاٝز زؾشٖب٥ اظ ٝكشطي سأييسي٦ ّشجي ثٖيط١س. 

 زؾشٖب٥ ٤١ر ث٤ُ ث٦ قطح ظيط ٝي ثبقس: زضنس ٕبضا١شي ثطاي ٧ط  -

 %( 9ظيط دب١هس ٧عاض س٤ٝبٟ )

 %( 8دب١هس ٧عاض سب يِ ٝيٚي٤ٟ س٤ٝبٟ )

 %( 7يِ ٝيٚي٤ٟ سب يِ ٝيٚي٤ٟ ٣ دب١هس ٧عاض س٤ٝبٟ )

 %( 6اظ يِ ٝيٚي٤ٟ ٣ دب١هس ٧عاض س٤ٝبٟ ث٦ ثبلا )

  . ٤ضر س٤اىَي ٝي ثبقسا١قَبز ٍطاض زاز ٕبضا١شي ىي ٝب ثي٠ قطّش٨ب ثب حساٍ٘ ضطايت ثبلا ثه

 هراكس خذهات ًَت تَک هجَز فرٍش ًَت تَک تصَرت خردُ ٍ ٍيتريٌي را ًذاردتثصرُ:
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 دفاتر ايٌترًت  آيیي ًاهِ-1-4

 تعاريف : 

  : ِؾرز اىعاض ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ٣ ٦١ ٧ط ز٣ آ٨١ب.کویسیوى فنی اتحبدیه یب کیوسیوى  كویسیَى هرتَط 

 ّر دٍ هجَز( هجوز فعبلیت از سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى و پروانه کسب از اتحبدیه صنفی هربوطه .صٌفي :  هجَز( 

 
 

زىشط ذسٝبر زؾشطؾي حض٤ضي ث٦ قج٦ْ ٧بي اعلاؿ ضؾب١ي ٣ اي٢شط١ز )ّبىي ١ز( ٝحٚي ثطاي زؾشطؾي حض٤ضي ٝكشطيبٟ ٣ ّوبضثطاٟ ثو٦ قوج٦ْ     -1-4-1

 اي٢شطا١ز ( ٝي ثبقس. اعلاؿ ضؾب١ي ) اي٢شط١ز ٣

 زاضاي ٝد٤ظ ن٢يي ثبق٢س. ثبيؿشي اي٠ زىبسط ، ض٠ٞ ضفبيز ض٤اثظ ٢ٝسضج زض اي٠ آيي٠ ١ب٦ٝ ،  -1-4-2

 .ٝيٖطززسه٤يط ٝد٤ظ نبزض٥ ث٦ ٣ظاضر اضسجبعبر ٣ ى٢ب٣ضي اعلافبر ١يع اضؾبٗ –تثصرُ 

 اقربل ٝشَبضي ثبيس زاضاي قطايظ ف٤ٞٝي شي٘ ثبق٢س : -1-4-3

 ي اؾلاٝي ايطاٟسبثقيز خ٤٨ٞض -

 افشَبز ث٦ زي٠ ٝجي٠ اؾلاٛ ٣ يب يْي اظ ازيبٟ ق٢بذش٦ قس٥ زض ٍب٤١ٟ اؾبؾي خ٤٨ٞضي اؾلاٝي ايطاٟ -

 دبيج٢سي ث٦ ٍب٤١ٟ اؾبؾي خ٤٨ٞضي اؾلاٝي ايطاٟ -

 فسٛ اقش٨بض ث٦ ىؿبز اذلاٍي ٣ ١ساقش٠ ؾ٤ء ديكي٦٢ ّييطي ٣ فسٛ افشيبز ث٦ ٤ٝاز ٝرسض -

 يز زايٜ اظ ذسٝز ١ؾبٛ ٣ؽيي٦ ثطاي آٍبيبٟزاقش٠ ثط٦ٕ دبيبٟ ذسٝز ٣ يب ٝقبى -

 ؾبٗ ؾ٠ 20زاقش٠ حساٍ٘  -

 اي٠ ٝح٘ ثبيس ٤ٍا١ي٠ اٝب٠ّ ف٤ٞٝي ضا ضفبيز ١ٞبيس.  -1-4-4

 ٝدبظ ٝي ثبقس. ٣PAP  ISPاضسجبط اي٢شط١شي اي٠ زىبسط ىَظ اظ عطيٌ ٤ٝؾؿبر قطّش٨بي ضؾب  -1-4-5

 اٙعاٝي اؾز. ISPبر ٣ قطّش٨بي ضؾب ( آيي٠ ١ب٦ٝ ٤ٝؾؿ6ضفبيز ض٤اثظ ٢ٝسضج زض ٝبز٥ ) -1-4-6

 ٝي ضؾس.          آيي٠ ١ب٦ٝ اخطايي اي٠ ٝبز٥ س٤ؾظ اسحبزي٦ ن٢يي س٨ي٦ ٣ ث٦ سه٤يت ّٞيؿي٤ٟ ضا٧جطزي ق٤ضاي فبٙي اعلاؿ ضؾب١ي  –تثصرُ 

 ٤ٛ زض زىشط ١هت ق٤ز.ٝطث٤ط ث٦ نبحت ٝد٤ظ ، ٧ط يِ ث٦ ع٤ض خسإب٦١ زض ٢ٝؾط فٞ ٣ISP ٝطخـ ذظ اضسجبعي اظ ضؾب ٝد٤ظ ن٢يي  -1-4-7

ث٦ ٢ٝؾ٤ض دبؾر٤ٖ ث٤زٟ ٍب١٤١ي ٣ حيؼ ح٤ًَ اىطاز زض َٝبث٘ اٍساٝبر ا١دبٛ قس٥ ذ٤ز ، ٝكرهبر ٤٧يشي ، آزضؼ ّبضثط ، ؾبفز قوط٣ؿ ٣ ذبسٞو٦    -1-4-8

 سرهيهي ضا زض زىشط ض٣ظا٦١ ضجز ٣ زض ن٤ضسحؿبة ّبضثط ١يع شّط ١ٞبيس. IPّبض ّبضثط ٣ 



 

 آئیي ًاهِ ّا

 1.0.1نسخه 
 

14 

 

 

ار زىبسط ٣ ّبضثطاٟ ثطاي ٝحش٤ايي ٦ّ ذ٤ز س٤ٙيس ٣ فطض٦ ٝي ١ٞبي٢س ٝغبثٌ َٝطضار ٣ ض٤اثظ ٍب١٤١ي ٤ٝخ٤ز ّك٤ض اظ خ٦ٚٞ ضفبيوز ٍو٤ا١ي٠ ٣ َٝوطض   -1-4-9

 حٌ ٝبْٙيز ٝق٤٢ي ، ٝؿئ٤ٗ ٣ دبؾر٤ٖ ٝي ثبق٢س.

 س٤ٙيس ٣ فطض٦ ٤ٝاضز ظيط س٤ؾظ قج٦ْ ٧بي ا١شَبٗ اعلافبر ضايب٦١ اي ٤٢ٞٝؿ ٝي ثبقس :-1-4-10

 ١كط ٝغبٙت اٙحبزي ٣ ٝربٙو ٤ٝاظي٠ اؾلاٝي  -

 ا٧ب١ز ث٦ زي٠ اؾلاٛ ٣ َٝسؾبر آٟ  -

 ضسيز ثب ٍب٤١ٟ اؾبؾي ٣ ٧ط٦١٤ٕ ٝغٚجي ٦ّ اؾشَلاٗ ٣ سٞبٝيز اضضي ّك٤ض ضا ذسق٦ زاض ٢ّس. -

 ا٧ب١ز ث٦ ض٧جطي ٣ ٝطاخـ ٝؿٜٚ سَٚيس  -

 ) ض٥ (ا١َلاة اؾلاٝي ٣  ٝجب١ي سيْط ؾيبؾي اٝبٛ ذٞي٢ي سحطيو يب سحَيط َٝسؾبر زي٢ي ، احْبٛ ٝؿٜٚ اؾلاٛ ، اضظق٨بي   -

 اذلاٗ زض ٣حسر ٣ ٣ىبً ٝٚي  -

 اَٙبي ثسثي٢ي ٣ ١ب اٝيسي زض ٝطزٛ ١ؿجز ث٦ ٝكط٣فيز ٣  ّبضآٝسي ١ؾبٛ اؾلاٝي -

 اقبف٦ ٣ سجٚيل ٕط٥٣ ٧ب ٣ احعاة ميط ٍب١٤١ي  -

 ث٦ ٝؿبئ٘ ا٢ٝيشي ، ١ؾبٝي ٣ ا١شؾبٝي  ا١شكبض اؾ٢بز ٣ اعلافبر عج٦َ ث٢سي قس٥  ز٣ٙشي ٣ ا٤ٝض ٝطث٤ط  -

 اقبف٦ ىحكب ٣ ٢ْٝطار ٣ ا١شكبض فْؿ٨ب ٣ سهب٣يط ٣ ٝغبٙت ذلاه اذلاً ٣ فيز ف٤ٞٝي -

 سط٣يح سط٣ض ، ذك١٤ز ٣ آ٤ٝظـ ؾبذز ٤ٝاز سرطيجي اظ ٍجي٘ ٤ٝاز ٝحشط٦ٍ ٣ يب ٢ٝيدط٥ -

 سط٣يح ٝهطه ؾيٖبض ٣ ٤ٝاز ٝرسض   -

 ي٤يي ٣ س٤ٚيعي١٤ي ثس٣ٟ ٧سايز ٣ ١ؾبضر ؾبظٝبٟ نسا ٣ ؾيٞبايدبز ٧ط٦١٤ٕ قج٦ْ ٣ ثط١ب٦ٝ ضاز -

 ايطاز اىشطا ث٦ َٝبٝبر ٣ ٧ط يِ اظ اىطاز ّك٤ض ٣ س٧٤ي٠ ث٦ اقربل حَيَي ٣ ح٤ٍَي   -

 اىكبي ض٣اثظ ذه٤ني اىطاز ٣ سدب٣ظ ث٦ حطيٜ اعلافبر قرهي آ١بٟ -

 ٧بي ذبل ، ن٢س٨ٍ٣بي دؿز اْٙشط١٣يْي ٣ يب ض٣ـ قْؿش٠ آ٨١با١شكبض اعلافبر حب٣ي ّٚيس٧بي ضٝع ثب٨ْ١بي اعلافبسي ، ١طٛ اىعاض  -

 ىقبٙيش٨بي سدبضي ٣ ٝبٙي ميط ٍب١٤١ي ٣ ميط ٝدبظ اظ عطيٌ قج٦ْ اعلاؿ ضؾب١ي ٣ اي٢شط١ز اظ ٍجي٘ خق٘ ، اذشلاؼ ، ٍٞبض ٣ ... -

 .ذطيس ، ىط٣ـ ٣ سجٚينبر زض قج٦ْ اعلاؿ ضؾب١ي ٣ اي٢شط١ز اظ ّبلا٧بيي ٦ّ ٢ٝـ ٍب١٤١ي زاض١س  -

 ٧ط٦١٤ٕ ١ي٤ش ميط ٝدبظ ث٦ ٝطاّع زاض١س٥ اعلافبر ذه٤ني ٣ ٝحطٝب٦١ ٣ سلاـ ثطاي قْؿش٠ ٍي٘ ضٝع ؾيؿش٨ٞب  -
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 .٧ط٦١٤ٕ ح٦ٚٞ ث٦ ٝطاّع اعلاؿ ضؾب١ي ٣ اي٢شط١شي زيٖطاٟ ثطاي اظ ّبض ا١ساذش٠ ٣ يب ّب٧ف ّبضايي آ٨١ب  -

 ض زض قج٦ْ ٦ّ ث٦ زيٖطاٟ سقٌٚ زاضز.٧ط٦١٤ٕ سلاـ ثطاي ق٤٢ز ٣ ثطضؾي ثؿش٦ ٧بي اعلافبسي زض حبٗ ٕص -

 سط٣يح ٝهطه ؾيٖبض  -

 ثط اؾبؼ ٤ٍا١ي٠ ٢ٝدط ث٦ سقغيٚي ٣احس ٝص٤ّض ذ٤ا٧س قس. – 1تثصرُ 

١ؾط ّٞيؿي٤ٟ ضا٧جطزي ٣ ّٞيش٦ ٧بي اؾشب١ي زض ذه٤ل خطايٜ ٣ ٝدبظاس٨بي ى٤ً ، لاظٛ الاخطا ٣ ٍغقي اؾز ٠ْٙ ٝب١ـ قْبيز ٣ اٍب٦ٝ زفو٤ي   – 2تثصرُ 

 ١يـ زض ٝحبّٜ ١ر٤ا٧س ث٤ز.اىطاز شي 

ٝب٥ ١ؿجز ث٦ سَبضبي اذوص ٝدو٤ظ لاظٛ  ٝغوبثٌ     ٤ٝ2ؽو ا١س ، حساّثط ؽطه ٝسر  ّك٤ض، ّٚي٦ زىبسط ٤ٝخ٤ز زض  ................... اظ سبضيد سه٤يت اي٠ آيي٠ ١ب٦ٝ

 ٝيبز اي٠ آيي٠ ١ب٦ٝ اٍساٛ ١ٞبي٢س.

ث٤ز٥ ٣ زض ن٤ضر ١يبظ ٢ٝغ٦َ اي ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ  قت 9نجح اٙي  8ٝب٥ ز٣ٛ ؾبٗ  6قت ٣  10نجح اٙي  8ٝب٥ ا٣ٗ ؾبٗ  6ؾبفبر ّبضي ّبىي ١ز  -1-4-11

 . ن٢يي ٣ اسحبزي٦ ٝطث٤ع٦ ٝطّع اؾشبٟ آ١طا ٝكرم ٝي ١ٞبي٢س 

 ١ح٥٤ ٍطاض ٕطىش٠ ؾيؿش٨ٞب ثبيس ع٤ضي ثبقس ٦ّ ّبضثط٧ب زيس ث٦ ٝب١يش٤ض٧بي يْسيٖط ١ساقش٦ ثبق٢س.-1-4-12

ثبيس ث٦ ن٤ضسي ثبقس ٦ّ ضىز ٣ آٝس ّبضثطاٟ ٣ ٧ٞچ٢ي٠ ١كؿش٠ قرم ٧ٞطا٥ ّبضثط اؾشيبز٥ اظ اي٢شط١ز ث٦ آؾب١ي نو٤ضر   ١ح٥٤ ٍطاض ٕطىش٠ ٝيع٧ب -1-4-13

 ٕيطز.

 ثبقس. Kbps 512 ّبٝذي٤سط 5فسز ٣ حساٍ٘ د٢٨بي ثب١س زض اظاي ٧ط  5ثطاي ٧ط ّبٝذي٤سط ، حساٍ٘ ّبٝذي٤سط  2X2ٝشط  ،  30حساٍ٘ ؾب٠ٙ ّبىي ١ز -1-4-14

 ٛ اىعاض ٢ّشطٗ ٝب١يش٤ض ٣ ٝب١يش٤ضي٢ٔ ٣ ٝيعاٟ اؾشيبز٥ اظ اي٢شط١ز ثط ض٣ي ؾيؿش٨ٞب ١هت ق٤ز.١ط-1-4-15

 ؾيؿش٨ٞبي ّبىي ١ز ثبيس زاضاي ٧سؾز ، ٣ة ّٜ ثبقس ٣ ٣خ٤ز آة ؾطز٠ّ ٣ ؾط٣يؽ ث٨ساقشي زض ّبىي ١ز ضط٣ضيؿز.-1-4-16

ٝغبٙجي ٦ّ اظ اي٢شط١ز ٕطىش٦ قس٥ ٣ يب زا٤ٚ١ز ٝي ق٤ز ٝدبظ ٝي  ٣DVD  CDضايز  ىَظ ضايشط، دطي٢شط ، اؾ٢ْط اظ ٤ٙاظٛ انٚي ّبىي ١ز ٝي ثبقس ٣-1-4-17

 ثبقس.

 قطايظ:ؾبيط  -1-4-18

 ٤ٝضز اؾشيبز٥ ٍطاض ٕطىش٦ قس٥ ّبضثط. IPزضيبىز اعلافبر قرهي ّبضثط ٣ ضجز زض زىشط ٣  ظٝبٟ آٟ ٣ ٝكرم ّطزٟ قٞبض٥ ّبٝذي٤سط يب   -

 ؾبٗ ثب سبييس ؾ٤٢ار اظ ٝح٘ ٍجٚي  ٣ حساٍ٘ ٝسضُ زيذٜٚ ثبقس. 2ضي حساٍ٘ي ؾبث٦َ ّباٝشهسي ّبىي ١ز ثبيس زاض  -

 ثب قطايظ شّط قس٥ ٝقطىي ١ٞبيس. ١ٞبي٢س٥ اي )ٝجبقط يب دطؾ٢٘ ى٢ي قطّشي (زض ن٤ضسي٦ْ ىطز زاضاي قطايظ ى٢ي ١جبقس ثبيس   -

 ٢ٞبي٢س.ؾبفبر ّبىي ١ز ثب ٕيٜ ١ز ثبيؿشي ٝشنيط ثبقس سب ايدبز سساذ٘ زض ّبض يْسيٖط ١  -
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 ذ٤ا٧س قس.ٍب١٤١ي ثب آ٨١ب ثطذ٤ضز  ( ي)ظيطىط٣قعطيٌ فسٛ ضفبيز ٍيٞز ٝه٤ة ٢٢ّس زض ثبظاض اظ٣احس٧بيي ٦ّ ٢ٝدط ث٦ سك٢ح   -

 

  ًرم افسارفرٍشٌذگاى آيیي ًاهِ -1-5

 

 : ٍ قَاًیي عام تعاريف

  : ِضايب٦١ اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ٣ ٦١ ٧ط ز٣ آ٨١ب.ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي  ١طٛ اىعاضکویسیوى فنی اتحبدیه یب کیوسیوى  كویسیَى هرتَط 

  : سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب اتحبدیه صنفی هربوطههرجع صذٍر 

  : ّر دٍ هجَز( هجوز فعبلیت از سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى و پروانه کسب از اتحبدیه صنفی هربوطه .هجَز صٌفي( 

  : م صنفی رایبنه ای استبى یب کویسیوى رسیدگی به شکبیبت اتحبدیه هربوطه.شورای انتظبهی سبزهبى نظبهرجع شکايت 

  ٝطخـ نس٣ض ٝي ثبقس.٧ط٦١٤ٕ اؾشيبز٥ اظ سطاّش٨بي سجٚينبسي، سجٚيل زض خطايس ٝحٚي ٍج٘ اظ فطض٦ ٣ س٤ظيـ ٝٚعٛ ث٦ زضيبىز ٝد٤ظ اظ 

  نوس٣ض ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ    ٝطخوـ  زض ٝح٘ ىقبٙيز ثبيس ث٦ اعلاؿ ض٣ظ ٧15ط٦١٤ٕ خبثدبيي، سطُ ىقبٙيز، سقٚيٌ زض ّبض، ثؿش٦ ث٤زٟ ٤ٍٝز ثيف اظ

 خطايس ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.

  نوس٣ض  ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ خطايوس      ٝطخـفطض٦ ٧ط٦١٤ٕ ٝحه٤ٗ ث٦ ن٤ضر ىط٣ـ ى٤ً اٙقبز٥، حطاج، سرييو ثبلاسط اظ فطه ثبظاض ثبيس ث٦ اعلاؿ

 ٣ظ ٍبث٘ سٞسيس(ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.) ثب ٝسر ٝق٤ٚٛ، حساّثط دب١عز٥ ض

 :ًرم افسار -1-5-1-1

ضز ١ؾط ثبقس ٦ّ يِ ثط١ب٦ٝ ّبٝذي٤سطي قبٝ٘ ٝد٤ٞف٦ اي اظ زؾش٤ضاٙق٨ٚٞب ٦ّ ثب ٧سى٢ٞسي ذبني زض ٢ّبض يْسيٖط ٍطاض ٕطىش٦ ا١س سب ١ٞبيب١ٖط ذ٤اؾش٦ ٧بي ٤ٝ

 س٥ زاض١س.ثب زض اذشيبض ٕطىش٠ ٝد٤ٞف٦ اي اظ ٢ٝبثـ ؾرز اىعاضي ؾقي زض سحٌَ ا٧ساه اظ ٍج٘ سقيي٠ ق

 :ًصة ًرم افسار -1-5-1-2

 ديبز٥ ؾبظي ١طٛ اىعاض ثط ض٣ي ؾيؿشٜ ٧بي ّبٝذي٤سطي 

 : فرٍشٌذُ ًرم افسار -1-5-1-3

عاض ٣ ٛ اىو قرم حَيَي يب ح٤ٍَي ٦ّ ٝغبثٌ ثب ٤ٍا١ي٠ خبضي زض ٍب٤١ٟ ١ؾبٛ ن٢يي نطه ىَظ زض ضؾش٦ ١طٛ اىعاض ىقبٙيز ١ٞبيس ٣اٍساٛ ث٦ ىط٣ـ ٣ فطض٦ ١ط

 بر اٍساٛ ٝي٢ٞبيس ٣ زاضاي ٝد٤ظ ن٢يي ثبقس.اضائ٦ ذسٝ

 : ًرم افسارّاي آهَزشي ٍ كارتردي تِ زتاى فارسي -1-4-1-4
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ضجوز   اي٠ ٝحه٤لار زاضاي ّس ضجز ٝحه٤ٗ اظ ٣ظاضر اضقبز ٝيجبق٢س ٦ّ زض اي٠ ؾبظٝبٟ ٤١ؿ ٝحه٤ٗ ، س٤ٙيس ٣ ٢ٝشكط ٢٢ّس٥ ٣ ٝكرهبر ّٚي ١طٛ اىوعاض  -

٘ ّك٤ض ضبثز ث٤ز٥ ٣ سنييط زض ٍيٞز سرٚو ٝحؿ٤ة ٝيك٤ز. ٝيعاٟ سرييو ٍيٞوز ايو٠ ٝحهو٤لار ثوطاي ىط٣قو٢سٕبٟ ، ثوط       ٝيٖطزز، ٙصا ٍيٞز آٟ ١يع زض ّ

 ٗ ٝيك١٤س.ٝج٢بي ٧عي٦٢ س٤ٙيس، فسٛ اضائ٦ ذسٝبر حض٤ضي ز٣ض اظ ٝجسا ، ٝحس٣ز ث٤زٟ ظٝبٟ اؾشيبز٥ ٣ زض ثطذي ٤ٝاضز ميط ٍبث٘ ثطٕكز ث٤زٟ ٝحه٤ٗ افٞب

٣خ٤ز قطّز دكشيجب١ي ٢٢ّس٥ ٣ ضجز ٍب١٤١ي ٝغبثٌ ٤ٍا١ي٠ ّك٤ضي ميط ٍبث٘ ّذي ثطزاضي ث٤ز٥ ٣ ّذي ثطزاضي اظ آ٨١وب ؾ٤اؾوشيبز٥    اي٠ ٝحه٤لار ث٦ زٙي٘ -

 سَٚي قس٥ ٣ ديٖطز ٍب١٤١ي زاضز.

ٝبر دكوشيجب١ي ٝجوطا زا١ؿوش٦ ٣    س٤ٙيس ٢٢ّس٥ ١طٛ اىعاض٧ب  زض ٍجبٗ ٍسيٞي قسٟ يب فسٛ ّبضّطز ثط ض٣ي ثطذي اظ ؾيؿشٜ ٧بي ّبٝذي٤سطي ذ٤ز ضا اظ ا١دبٛ ذوس  -

١ر٤ا٢٧وس  ٧يچ ٦١٤ٕ سق٨سي زض ٍجبٗ سق٤يت يب ٝطخ٤ؿ اظ ذطيس ضا ٝشَج٘ ١ٞيك١٤س، ٙصا ىط٣ق٢سٕبٟ زض ن٤ضر فسٛ سق٨س س٤ٙيوس ٢٢ّوس٥ ٧ويچ ١٤ٕو٦ ٝؿوئ٤ٙيشي      

 زاقز.

 تثصرُ: 

 ٢٢س٥ افلاٛ ق٤ز. ٝسر ظٝبٟ ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ٣ ٕبضا١شي اي٦١٤ٖ٢ ١طٛ اىعاض٧ب ثبيس اظ ١بحي٦ س٤ٙيس ّ -اٙو

 زض ن٤ضسي ٦ّ ٝسر ظٝبٟ ذسٝبر ٣ اضاي٦ اي٦١٤ٖ٢ ١طٛ اىعاض٧ب سٞبٛ قس٥ ثبقس اظ ١بحي٦ ىط٣ق٢سٕبٟ ٧ٜ ؾٚت ٝيك٤ز. -ة

 ٝيعاٟ زضنس٧بي سريييي س٤ؾظ س٤ٙيس٢٢ّسٕبٟ ٦ّ خ٨ز س٤ظيـ ٢٢ّسٕبٟ اضاي٦ ٝيك٤ز، سقيي٠ ٝيك٤ز. -ج

 هجوَعِ ًرم افسارّا: -1-5-1-5

ثوب اذوص ٝدو٤ظ اظ ٝطاخوـ     ٧ب ث٦ ٝد٤ٞف٦ ٤ٙح يب ٤ٙح ٧بيي ٕيش٦ ٝيك٤ز ٦ّ حب٣ي سقساز ثيف اظ يِ ثط١ب٦ٝ زض ٧ط ٤ٙح ٝيك١٤س زاذ٘ ّك٤ض ٝد٤ٞف٦ ١طٛ اىعاض

 ٍيٞز ىط٣ـ آ٨١ب زض ّ٘ ّك٤ض ضبثز ث٤ز٥ ) زض دكز ثؿش٦ ث٢سي ٍيٞز زضج قس٥ اؾز(  ٣ثؿش٦ ث٢سي ٣ فطض٦ ٝيك١٤س شيهلاح 

 :(Licensedاصلي )ًرم افسارّاي  -1-5-1-6

بٛ خ٨بٟ ضبثوز  ٍيٞز اي٠ زؾش٦ اظ ١طٛ اىعاض٧ب ث٦ ن٤ضر خ٨ب١ي ث٤ز٥ ٣ ثط اؾبؼ ٝيعاٟ اضظ ٝحبؾج٦ ٝيك٤ز. ٍيٞز اي٠ ّبلا ٤ٞ٧اض٥ زض يِ ثط٦٧ ظٝب١ي زض سٞ

 ٕي ضؾٞي سرٚو ٝحؿ٤ة ٝيك٤ز.سيب ٕطاٟ ىط٣قي زض ن٤ضر زاقش٠ ١ٞبي٢ ظيط ىط٣قي ث٤ز٥ ٣ 

ٗ ٦ّ زض ّك٤ض زاضاي ١ٞبي٢س٥ ضؾٞي ١يؿش٢س، ثه٤ضر س٤اىَي ثب ٝكشطي قبٝ٘ ٧عي٦٢ ذطيس ثب اضظ ضايح، ٧عي٦٢ اضؾبٗ ٣ ؾو٤ز  آٟ زؾش٦ اظ ١طٛ اىعاض٧بي ا٣ضخي٢ب

 ذطيس ٝحبؾج٦ ٝيك٤ز ٦ّ ث٦ ٍيٞز س٤اىَي فطض٦ ٝيك٤ز

. 

 شرايط ٍ آيیي ًاهِ-1-5-2
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ٝد٤ظ )ا٣ضخي٢بٗ( ٝغبثٌ ثب ٍيٞوز زضج قوس٥ ض٣ي ثؿوش٦ ث٢وسي      ىط٣ق٢سٕبٟ ٤ٝؽو ٧ؿش٢س ٦ّ ٝحه٤ٗ ١طٛ اىعاضي ضا ثطاي ٝحه٤لار ثؿش٦ ث٢سي زاضاي -

 فطض٦ ٢٢ّس. ٧ط٦١٤ٕ سنييط زض ٍيٞز سرٚو ٝحؿ٤ة ٝيك٤ز.)حٌ سنييط زض ٍيٞز دْيح ضا ١ساض١س(

 ىط٣ق٢سٕبٟ ٤ٝؽو ٧ؿش٢س ٝكشطي ضا ديف اظ ىط٣ـ ّبلا اظ ٤١ؿ ٝحه٤ٗ ٣ ٤١ؿ ذسٝبر دكشيجب١ي إٓب٥ ٢٢ّس.  -

ض ٍجبٗ ىط٣ـ ١طٛ اىعاض، ث٦ ٝكشطي ىبّش٤ض ٝغبثٌ ثب ٤ٍا١ي٠ نس٣ض ىبّش٤ض ٢ٝسضج زض ؾطىه٘ اعلاؿ ضؾوب١ي آيوي٠ ١بٝو٦ اضائو٦     ىط٣ق٢سٕبٟ ٤ٝؽو ٧ؿش٢س ز  -

 ٢٢ّس.

يو٠ آيوي٠   ىط٣ق٢سٕبٟ ٤ٝؽو ٧ؿش٢س زض ٍجبٗ زضيبىز ٧عي٦٢ ذسٝبر افٜ اظ ٧عي٦٢ ١هت ٣ ميط٥ ث٦ ٝكشطي ) زض ن٤ضر ٝغبثَز اي٠ ذسٝبر ثوب ٍو٤ا١ي٠ ا    -

 اضائ٦ ١ٞبي٢س. ١ب٦ٝ(ذسٝبر

 ىط٣ق٢سٕبٟ ٤ٝؽو ٧ؿش٢س زض ن٤ضر ٝقي٤ة ث٤زٟ ١طٛ اىعاض ٝغبثٌ ثب ٤ٍا١ي٠ ؾطىه٘ قطايظ سق٤يت آيي٠ ١ب٦ٝ ١ؿجز ث٦ سق٤يت آٟ اٍساٛ ١ٞبي٢س.  -

 ٝطخـ قْبيز ٝي ثبقس.ٝطخـ ضؾيسٕي ٢٢ّس٥ ث٦ ٧ط٦١٤ٕ فسٛ س٤اىٌ ثي٠ ٝكشطي ٣ ىط٣ق٢س٥   -

 ضا ضفبيز ١ْطز٥ ٣ ٢ٝدط ث٦ ايدبز سك٢ح زض ثبظاض ٣ ىط٣ق٢سٕبٟ ق١٤س، ثطاثط َٝطضار ثطذ٤ضز ذ٤ا٧س قس. ب٦ٝ ٝه٤ة١ثب ىط٣ق٢سٕب١ي ٦ّ ٍيٞز ٣ ١طخ   -

 اٙعاٝي اؾز.٣ ىط٣ـ  اضائ٦ ذسٝبر١هت ٝيبز آيي٠ ١ب٦ٝ  ٝطث٤ط ث٦ ٕبضا١شي ٣ ذسٝبر زض ٝح٘   -

اضائو٦  ٗ ذطيس يب اضائ٦ ذسٝبر ث٦ ٝكوشطي زاز٥ ٝيكو٤ز ٣ ١ؿور٦ ز٣ٛ آٟ زض ٝحو٘     ثط٦ٕ ٤٨ٞٝض ث٦ ٨ٝط ىط٣قٖب٥ ثب اٝضب ىط٣ق٢س٥ ٦ّ زض ٍجب :ىبّش٤ض ذطيس   -

 ٨ٖ١ساضي ٝيك٤ز.٣ ىط٣ـ  ذسٝبر

 ىبّش٤ض ذطيس ثبيس ٝك٤ٞٗ ٤ٝاضز ظيط ثبقس:  -

 ١بٛ ٣ ١بٛ ذب٤١ازٕي ٝكشطي  -

 ٝكرهبر ّبلا -

 سبضيد فطض٦ ٝحه٤لار يب ذسٝبر.  -

 قطايظ ىيعيْي ٢٧ٖبٛ فطض٦  -

 اظ ىط٣ـ قطايظ ذسٝبر دؽ -

ّبلاي ىط٣ذش٦ قس٥ دؽ اظ ض٣يز ذطيساض، نحيح ٣ ؾبٜٙ سح٤ي٘ ٕطزيوس٥ ٣ دوؽ ٕطىشو٦     "سبييس ّشجي ٝكشطي زض ٍجبٗ ذسٝبر ثب فجبضر زضج قس٥   -

 زض ىبّش٤ض ذطيس. "١ٞيك٤ز

 شرايط صلاحیت جْت فعالیت در رستِ ًرم افسار : -1-5-2-1
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 . ّٞيؿي٤ٟ ٝطث٤ع٦ز٥ اظ آ٨١ب ٣ احطاظ سبييسي٦ اظ آق٢بيي ثب ١طٛ اىعاض٧بي ف٤ٞٝي ٣ ٨ٝبضر زض اؾشيب -1

 ( يب ٝقبزٗ آITٟزاضا ث٤زٟ حساٍ٘ زيذٜٚ ى٢ي )  -2

 ٝشط ٝطثـ. 12حساٍ٘ ىضب ثطاي ىقبٙيز  -3

 فسٛ ٧ط٦١٤ٕ ىقبٙيز زض ضؾش٦ ٧بي زيٖط ّبٝذي٤سط يب ميط آٟ  زض ْٝبٟ ىقبٙيز )ىط٣قٖب٥ يب قطّز(. -4

 ىعاض زض يِ ْٝبٟ ٤٢ٞٝؿ ٝيجبقس. ٖٝط ثطاؾبؼ ٤ٍا١ي٠ سساذ٘ ٧ط٦١٤ٕ ىقبٙيز زض ضؾش٦ ١طٛ اسجهط٥ : 

 ضفبيز ّٚي٦ ٝيبز ٢ٝسضج زض اي٠ آيي٠ ١ب٦ٝ ٣ ٤ٍا١ي٠ ١ؾبٛ ن٢يي. -5

 ١هت آيي٠ ١ب٦ٝ ٝطسجظ زض ٝح٘ ىط٣قٖب٥ ث٦ قْٚي ٦ّ ث٦ ض٣يز ٝكشطي ثطؾس. -6

 ٝيجبق٢س. ّٞيؿي٤ٟ ٝطث٤ع٦٦ اذص سبييسي٦ اظ زضيبىز ّطز٥ ا١س، ثطاي سٞسيس آٟ ٤ٝؽو ث ٝد٤ظ اقربني ٦ّ ٍج٘ اظ اخطاي اي٠ آيي٠ ١ب٦ٝ،   -7

ّٚي٦ ذسٝبر ١طٛ اىعاضي ٦ّ زض ىط٣قٖب٨٧بي ؾرز اىعاضي زض حبٗ ا١دبٛ اؾز اظ ٙحبػ سساذ٘ قنٚي ٢ٞٝو٤ؿ ٝيجبقوس.ٖٝط اي٢ْو٦ خ٨وز ىوط٣ـ      تثصرُ: 

 ١هت ٕطزز.ٍغقبر  ؾرز اىعاضي ٦ّ آٟ ىط٣قٖب٥ اٍساٛ ٝي ١ٞبيس ثبيؿشي ١طٛ اىعاض٧بي ٤ٝضز اؾشيبز٥ خ٨ز ٝكشطي 

 شرح خذهات:-1-5-2-2

 ١هت ١طٛ اىعاض٧بي ف٤ٞٝي ٣ سرههي.

 ١هت ١طٛ اىعاض٧بي ٣يػ٥ ٝب٢١س ١طٛ اىعاض٧بي ن٢بيـ.

 ٣يط٣ؼ ظزايي.

 ١هت ٧ط٤١ؿ ؾيؿشٜ فبٝ٘ قبٝ٘ ٕط٥٣ ٣ي٢س٣ظ ٣ ميط ٣ي٢س٣ظ.

 ىط٣ـ ؾيؿشٜ فبٝ٘ ٧بي ٝره٤ل ؾط٣ض ذب٤١از٥ ٣ي٢س٣ظ.

 از٥ ي١٤يْؽ قبٝ٘ ٙي٤٢ّؽ،ي١٤يْؽ ٣ ْٝي٢شبـ.ىط٣ـ ؾيؿشٜ فبٝ٘ ٧بي ٝره٤ل ؾط٣ض ذب٤١

 ىط٣ـ ١طٛ اىعاض٧بي ؾط٣يؽ ٧بي ٣يػ٥ ثطاي ؾيؿشٜ فبٝ٘ ٧بي ؾط٣ض، قبٝ٘ ذب٤١از٥ ٣ي٢س٣ظ ٣ زيٖط ذب٤١از٥ ٧ب.

 ىط٣ـ ١طٛ اىعاض٧بي ٝطسجظ ثب قج٦ْ.

 ١هت زضاي٤ض٧ب.

 ١هت ثبظي ٧ب.

 آٝبز٥ ؾبظي ٧بضز زيؿِ.
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 اضسَب ١طٛ اىعاضي.

 ٣ ثب زضذ٤اؾز ّشجي ٝكشطي اظ ّبٝذي٤سط٧بي قرهي. س٨ي٦ ١ؿر٦ دكشيجبٟ

 ضجز ؾيبضـ س٤ؾظ ٝكشطي خ٨ز س٨ي٦ ٣ اضائ٦ ١طٛ اىعاض٧بي ذبل 

: زض ٤ٝاضزي ٦ّ ذسٝبر زض ذبضج اظ ٝح٘ ا١دبٛ ٝيذصيطز ثبثز ٧عي٦٢ ايبة ٣ ش٧بة ، ١طخ ذسٝبر ٣ اؾشيبز٥ اظ ٤ٙاظٛ خب١جي اياب ٍ رّاب-1-5-2-3

 :ث٦ ن٤ضر ظيط ٝحبؾج٦ ٝيٖطزز

 ٧عي٦٢ ٣ؾي٦ٚ ١َٚي٦+٧عي٦٢ ١يطؾبفز نطه قس٥ زض ٝؿيط ايبة ٣ ش٧بة )حساٍ٘ يِ ؾبفز(+١طخ ذسٝبر; ١طخ ذسٝبر.

 سَؿيٜ ثط سقساز ض٣ظ٧بي ٝب٥ سَؿيٜ ثط ٧كز ؾبفز ّبض ض٣ظا٦١. ١طخ ى٢ي دبي٦ؾبفز ثطاثط اؾز ثب: ٝيعاٟ -٧عي٦٢ ١يط

 اض ١ٞيك٤ز.: ٧عي٦٢ ٧بي ى٤ً ٝك٤ٞٗ آ٤ٝظـ ١هت ٣ اخطاي ١طٛ اىعتثصرُ

 شرايط گاراًتي ٍ پشتیثاًي هحصَل:-1-5-3

يظ ٕبضا١شي ٣ چ٢ب١چ٦ ١طٛ اىعاض ذطيساضي قس٥ ثقس اظ ٨ٝٚز سؿز زچبض ايطاز ٣ اقْبٗ يب سَبضبي اضسَب س٤ؾظ ذطيساض زاقش٦ ثبقس ث٦ قطط اي٦ْ٢ زاضاي قطا

 دْيح ١طٛ اىعاض ٝيجبقس ٝطاخق٦ يب اضؾبٗ ١ٞبي٢س. اضسَب ٝحؿ٤ة ٕطزز، ثبيؿشي ذطيساضاٟ ث٦ ١كب١ي ٣احس ذسٝبر ٣ ٕبضا١شي ٦ّ زض

، زض ن٤ضسي ٦ّ دْيح ١طٛ اىعاض ىبٍس ٧ط٦١٤ٕ ١كب١ي ذسٝبر ٣ ٕبضا١شي ثبقس زض ن٤ضسي ٦ّ ىط٣ق٢س٥ ١طٛ اىعاض ضا ثب ٕوبضا١شي اضايو٦ ّوطز٥ ثبقوس     : تثصرُ

 ٝؿئ٤ٙيز ١بقي اظ ذطاثي ٣ ايطاز ١طٛ اىعاضي ث٦ ىط٣ق٢س٥ ثبظ ٝيٖطزز.

ٛ . اضسَبء،   ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ٣ دكشيجب١ي ١طٛ اىعاض٧بي ايطا١ي س٨٢ب ث٦ ف٨س٥ قطّز س٤ٙيس ٢٢ّس٥ ٝيجبقس. اضسَبء، ذسٝبر دؽ اظ ىط٣ـ ٣ دكشيجب١ي ١وط

 اىعاض٧بي ا٣ضخي٢بٗ ث٦ ف٨س٥ ١ٞبي٢سٕي انٚي ٝيجبقس.

ٗ ثط ض٣ي ؾيؿشٜ ٧بي ىط٣قٖب٥ ٝلاُ ث٤ز٥ ٣ زض زض ن٤ضر ازفبي ذطاثي ١طٛ اىعاض اظ ؾ٤ي ٝكشطي، ١هت ثط١ب٦ٝ خ٨ز سقيي٠ ذطاثي ٝحه٤ تثصرُ:

 ن٤ضر ؾبٜٙ ث٤زٟ ١طٛ اىعاض ٝك٤ٞٗ ٧عي٦٢ ٝيجبقس.

 ٤ٙح ٧بي حب٣ي ٝد٤ٞف٦ ثط١ب٦ٝ ٝك٤ٞٗ ٕبضا١شي سق٤يت ١ٞيجبق٢س. ٣ ٝك٤ٞٗ ٨ٝٚز سؿز ٧ٜ ١ٞيك١٤س)ٖٝط اي٦ْ٢ ؾي زي ثه٤ضر ّٚي ذطاة ثبقس (

 ٣قٖب٥ ثط ف٨س٥ ٝكشطي ٝيجبقس.٧عي٦٢ ٧بي ٝطسجظ ثب ا١شَبٗ، حٞ٘ ٣ ١َ٘ سب ٝح٘ ىط

جبٟ زض ٤ٝضز ؾيؿشٜ ٧بي ٝكشطي ٦ّ خ٨ز ١هت ثط١ب٦ٝ  ث٦ ىط٣قٖب٥ ا١شَبٗ ٝي يبث٢س، ٝكشطي ٤ٝؽو اؾز اظ اعلافبر ض٣ي ؾيؿشٜ ذ٤ز ٍجلا ١ؿور٦ دكوشي  

٣ٙي اعلاؿ ضؾب١ي زض ايو٠ ٤ٝضو٤ؿ س٤ؾوظ     )               س٨ي٦ ّطز٥ ثبقس. ىط٣قٖب٥ زض ٍجبٗ اعلافبر ٤ٝخ٤ز ض٣ي ؾيؿشٜ ٝكشطي ٝؿئ٤ٙيشي ١ر٤ا٧س زاقز.

 ٕطىش٦ ق٤ز.(س٥ ا١دبٛ ق٤ز ٣ اظ ٝكشطي ١ب٦ٝ ّشجي ىط٣ق٢
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 ٝؿئ٤ٙيز حيؼ ٣ ٨ٖ١ساضي اعلافبر قرهي زض ٢٧ٖبٛ اضاي٦ زؾشٖب٥ ث٦ ىط٣قٖب٥، س٨٢ب ث٦ ف٨س٥ ٝكشطي ٝيجبقس.

 ٝكشطي ٝيجبقس.** ٧عي٦٢ اضؾبٗ ث٦ ٝح٘ ذبضج اظ ىط٣قٖب٥ افٜ اظ ٝحس٣ز٥ ق٨طي يب ّك٤ضي ثط ف٨س٥ 

 ** ١طٛ اىعاض فطض٦ قس٥ ٦ّ ث٦ ن٤ضر ميط حض٤ضي ذطيساضي قس٥ اؾز، ٤ٝضز سبييس ٝكشطي اظ ٙحبػ قطايظ ٕبضا١شي ٣ ذسٝبر سَٚي ٝيك٤ز.

 شرايط تعَيض تستِ ًرم افساري:

 فسٛ سنييط زض قْ٘ ؽب٧طي ٝحه٤ٗ )زض ثؿش٦ ٣ ١طٛ اىعاض(

 سؿز(ؾبفز )٨ٝٚز  48ذطيساضي قسٟ ٝحه٤ٗ زض ّٞشط اظ 

 اضائ٦ ىبّش٤ض ذطيس

 شرايطي كِ ًرم افسار از ارايِ خذهات تعَيض يا هرجَع ازفرٍش خارج هیشَد:

 سنييط زض قْ٘ ؽب٧طي ٝحه٤ٗ )زض ثؿش٦ ٣ ١طٛ اىعاض(

 ثطٕكز اظ ىط٣ـ دؽ اظ ؾذطي قسٟ ٨ٝٚز سؿز.

 ىقبٗ ؾبظي ٍي٘ ١طٛ اىعاضي )ّس ىقبٗ ؾبظي( يب ٍي٘ ؾرز اىعاضي.

 ىعاض ث٦ ٧ط٦١٤ٕ س٤ؾظ ٝكشطي. ٦ّ ث٦ ٧يچ ف٤٢اٟ سق٤يت ٣ دؽ ٕطىش٦ ١ٞيك٤ز.ضجز يب ضخيؿشط ١طٛ ا

 طزز.١طٛ اىعاض٧بيي ٦ّ زاضاي ٍي٘ ١طٛ اىعاضي يب ؾرز اىعاضي ٝيجبق٢س، زض ن٤ضسي ٦ّ ١طٛ اىعاض ى٤ً زاضاي ٧يچ٦١٤ٖ ايطازي ١جبقس، سق٤يت ١ٞيٖ

 زض ن٤ضر ذطاثي سق٤يت ٝيك٤ز(اؾشيبز٥ اظ ثطچؿت ٝد٤ظ )لايؿ٢ؽ( ٣ يب ٝرس٣ـ ٤ٞ١زٟ آٟ. ) ىَظ 

 ىِ دٚٞت ثؿش٦ افٜ اظ دبضٕي يب ثطزاقش٠ چؿت ٣ اٝثبٗ آٟ. )ىَظ زض ن٤ضر ذطاثي سق٤يت ٝيك٤ز(

 ي ٧ٞبٟ س٤ٙييس ٢٢ّس٥ سق٤يت ٕطز١سزض ن٤ضسي ٦ّ ١طٛ اىعاض٧بي يبز قس٥ زاضاي ايطاز ثبق٢س، ثبيس اظ عطيٌ ٣احس دكشيجب١ :تثصرُ

 

  «پگرچاپگرّاي لیسري، سَزًي جَّرافشاى ٍ چٌذكارُ ّا چا »آيیي ًاهِ هراكس خذهات-7
 تعاريف ٍ قَاًیي عام :

  : ِؾرز اىعاض ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ٣ ٦١ ٧ط ز٣ آ٨١ب.کویسیوى فنی اتحبدیه یب کیوسیوى  كویسیَى هرتَط 

  : سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب اتحبدیه صنفی هربوطههرجع صذٍر 

  : ّر دٍ هجَز( هجوز فعبلیت از سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى و پروانه کسب از اتحبدیه صنفی هربوطه .هجَز صٌفي( 
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  : شورای انتظبهی سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب کویسیوى رسیدگی به شکبیبت اتحبدیه هربوطه.هرجع شکايت 

 ٚيل زض خطايس ٝحٚي ٍج٘ اظ فطض٦ ٣ س٤ظيـ ٝٚعٛ ث٦ زضيبىز ٝد٤ظ اظ ٝطخـ نس٣ض ٝي ثبقس.٧ط٦١٤ٕ اؾشيبز٥ اظ سطاّش٨بي سجٚينبسي، سج 

  ض٣ظزض ٝح٘ ىقبٙيز ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخوـ نوس٣ض ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ      ٧15ط٦١٤ٕ خبثدبيي، سطُ ىقبٙيز، سقٚيٌ زض ّبض، ثؿش٦ ث٤زٟ ٤ٍٝز ثيف اظ

 خطايس ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.

 ىط٣ـ ى٤ً اٙقبز٥، حطاج، سرييو ثبلاسط اظ فطه ثبظاض ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخـ نوس٣ض  ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ خطايوس      فطض٦ ٧ط٦١٤ٕ ٝحه٤ٗ ث٦ ن٤ضر

 ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.) ثب ٝسر ٝق٤ٚٛ، حساّثط دب١عز٥ ض٣ظ ٍبث٘ سٞسيس(

 
 شرايط احراز صلاحیت هراكسخذهات پس از فرٍش   -1-7-1

 خ٨ز زضذ٤اؾز ٢٢ّس٥  زاضا ث٤زٟ حساٍ٘ ٝسضُ ى٤ً زيذٜٚ اْٙشط١٣يِ -

 ٝطث٤ع٦ٕطىش٠ سأييس نلاحيز ى٢ي)سؿز ى٢ي( اظ ّٞيؿي٤ٟ  -

  ن٢ييزضيبىز ٝد٤ظ  -

 خذهات پس از فرٍش  « هکاًي»شرايط  -1-7-2

 بقس. ٝشط ٝطثـ ٝشطاغ خ٨ز دصيطـ، ا١جبض ٣ سقٞيطٕب٥ ثب دبضسيك٠ ث٢سي ٣ عج٦َ ث٢سي ٤ٝضز ١يبظ ٦ّ ث٦ سأييس ّٞيؿي٤ٟ ٝطث٤ع٦ ضؾيس٥ ث 40حساٍ٘ -

 حذاقل اهکاًات اتسار آلات ٍ ٍسايل هَرد ًیاز در يک هركس خذهات پس از فرٍش  -1-7-3

 « ث٦ ض٣ظ»س٨ي٦ حساٍ٘ اثعاض آلار ظيط زض ثرف سقٞيطار سب اعلاؿ ضب٤١ي.  الف(

 ٤ٝٙشي ٝشط  -

 ٤٧ي٦ ثب س٤اٟ ٝشنيط  -

 ٤ٙح )ض٣ٝيعي(   -

 ٤٧ي٦ ٤٧اي ٕطٛ  -

 ّيو اثعاض )اثعاضسقٞيط ٕب٧ي(  -

 ١طٛ اىعاض٧بي ٝطث٤ع٦ ىطيٜ ٣ض٧ب ٣ زضاي٤ض٧ب ٣...  -

 اديطاٛ دط٣ٕطاٝط  - 
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 ٝيع ّبضٕب٧ي ٝيع ديكر٤اٟ ٝيع ا١شَبٗ زؾشٖب٥  - 

 خبيٖب٥ ٨ٖ١ساضي ٍغقبر ٣ ٤ٙاظٛ ٤ٝضز ١يبظ  -

 «  هركس خذهات»ًیرٍي اًساًي هَردًیاز  -1-7-4

، ايكبٟ ٝي ثبيؿز حساٍ٘ ز٣ ١يط ١يط٣ي ّْٞي يْي ثق٤٢اٟ حؿوبثساض ٣ يْوي    (دط٣ا٦١ ّؿتٝسيطفبٝ٘ قطّز يب زاض١س٥ )زض ن٤ضر سقٞيط ّبض ث٤زٟ ىطز  - 

 ا٤ٝض ازاضي ثق٤٢اٟ ٢ٝكي ثرف سقٞيطار اذشيبض ١ٞبي٢س. 

 . ٞبيسٝقطىي ١نس٣ض  ٝطخـ ( عجٌ ض٤اثظ 1-7-1ثب ٝكرهبر ٢ٝسضج زض )ث٢س يب دطؾ٢ٚي زض ن٤ضسي ٦ّ نبحت اٝشيبظ سقٞيط ّبض ١جبقس، ٝي ثبيؿز ٝجبقط  -

 شرايط تعویرات چاپگر ٍ دستگاُ چٌذ كارُ : -1-7-5

سقٞيط ّبض ٤ٝؽو اؾز زض ظٝبٟ سح٤ي٘ ٕطىش٠ زؾشٖب٥ سقٞيطي آٟ ضا ثطضؾي ٣ اظٝبيف ّطز٥ في٤ة ٣ ٝكرهبر زؾشٖب٥ ضا زض حض٤ض ٝكشطي زض ٍوجت   -1

 شطي سح٤ي٘ ١ٞبيس. ضؾيس ز٣ ١ؿر٦ اي ضجز ٣ ث٦ سأييس ٣ اٝضبء ٝكشطي ضؾب١س٥ ٣ يِ ١ؿر٦ ضؾيس ضا ث٦ ٝك

 بقس. ٕبضا١شي سقٞيط ا١دبٛ قس٥ عجٌ خس٣ٗ ١طخ ١ب٦ٝ سقٞيطار ٣ ٕبضا١شي ٧بي شيطثظ اؾز ٝكط٣ط ث٦ اي٦ْ٢ ٤ٝاضز ذطاثي زٍيَبً ٧ٞبٟ ٤ٝضز ا٣ٙي٦ ث -2

ف٤ٞٝي( ٧عي٦٢ اي ثبثز ٣ٍوز سٚوو قوس٥    زض ن٤ضر افعاٛ سقٞيط ّبض ث٦ ذبضج اظ ق٨ط فلا٥٣ ثط سقطى٦ سقٞيطار ٣ ٧عي٦٢ ايبة ٣ ش٧بة )ّطاي٦ ٣ؾي٦ٚ ١َٚي٦  -3

 سقٞيط ّبض زض ثي٠ ضا٥ عجٌ س٤اىٌ عطىي٠ ث٦ ٝجبٙل سقطى٦ اىع٣ز٥ ٝي ق٤ز. 

 زض ن٤ضر ١يبظ حٞ٘ زؾشٖب٥ ث٦ سقٞيطٕب٥، ١َ٘ ٣ ا١شَبٗ ٣ ٧عي٦٢ ٧بي ٝطث٤ط ث٦ ف٨س٥ ٝكشطي ٝي ثبقس.  -4

فٞٚيبر )ث٦ ٧ط زٙي٘(،٧عي٦٢ ايبة ٣ ش٧بة )ّطاي٦ ٣ؾوي٦ٚ ١َٚيو٦ فٞو٤ٝي( ثبضوبى٦      زض ن٤ضر افعاٛ سقٞيط ّبض ٣ ؾذؽ نطه ١ؾط ّطزٟ ٝكشطي اظ ا١دبٛ -5

 ٣ٍز سٚو قس٥ سقٞيط ّبض عجٌ ١طخ  سكريم فيت زضيبىز ذ٤ا٧س قس. 

 زض ٤ٝاضزي ٦ّ ٧عي٦٢ ذسٝبر زض سقطى٦ ديف ثي٢ي ١كس٥ اؾز ٧عي٦٢ ثط اؾبؼ س٤اىٌ ٝكشطي ٣ سقٞيطٕب٥ ٝحبؾج٦ ذ٤ا٧س قس.  -6

و اؾز ث٦ اضائ٦ ن٤ضسحؿبة ث٦ ٝكشطي ثب ٍيس سبضيد، قوٞبض٥، آزضؼ ٣ سٚيو٠ ىط٣قوٖب٥ ٣ شّوط ّٚيو٦ سقٞيوطار ٣ ذوسٝبر ا١دوبٛ قوس٥ ٣          سقٞيطٕب٥ ٤ٝؽ -7

س٣ٟ ٝكرهبر ذطيساض ٣ ٍغقبر يسّي ٝهطه قس٥ ث٦ ٧ٞطا٥ ٝسٗ، ؾطيبٗ ٣ احيب١بً ٢ّش٤ض زؾشٖب٥ اؾز. ٧ٞچ٢ي٠ ٤٨ٞٝض ٤ٞ١زٟ ن٤ضسحؿبة ٣ اذص ضؾويس )ثو  

 كشطي اظ ٣ؽبيو سقٞيطٕب٥ اؾز. ١ؿر٦ ز٣ٛ( اظ ٝ

 زض ن٤ضسي٦ْ ّبضق٢بؼ چ٦ زض ٝح٘ ذ٤ز ٣ چ٦ زض ٝح٘ ٝكشطي، ٤ٝىٌ ث٦ سكريم فيت ١ك٤ز ٧يچ٦١٤ٖ ٧عي٦٢ اي ٝش٤خ٦ نبحت زؾشٖب٥ ١ٞي ق٤ز.  -8

سح٤ي٘ زاموي ضا اظ ٝكوشطي اذوص    سقٞيط ّبض ٤ٝؽو اؾز زض ٤ٍٝـ سح٤ي٘ ّبلاي سقٞيط قس٥ ٧ٞطا٥ ثب زامي ٍغقبر ٝهطىي، سأييس ّشجي ؾلاٝز ٣ؾي٦ٚ ٣  -9

 ١ٞبيس. 

 آ٣ض١س٥ ضؾيس ثق٤٢اٟ ١ٞبي٢س٥ شي نلاح ٝكشطي سَٚي ٝي ٕطزز.  -10
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11-   ّ ش٤ض ٣ زض ن٤ضسي ٦ّ ث٦ سكريم سقٞيط ّبض ١يبظ ث٦ اضؾبٗ زؾشٖب٥ يب ٍؿٞشي اظ آٟ ث٦ ق٨طي زيٖط ثبقس ٧عي٦٢ سقٞيط ٣ حٞ٘ ث٦ ق٨طي زيٖط ثطاثوط ىوب

 ثبض١ب٦ٝ ثق٨س٥ ٝكشطي اؾز. 

 زض ن٤ضر ا١هطاه ٝكشطي دؽ اظ سكريم فيت ٧عي٦٢ فيت يبثي ث٦ ف٨س٥ ٝكشطي اؾز.  -12

 % اخطر ّبضي ٦ّ ٤ٝضز سَبضبي ٝكشطي ث٤ز٥  ٝي ثبقس. ٧20عي٦٢ سكريم فيت ٝبقي٨٢بي ازاضي زض ن٤ضر ا١هطاه ٝكشطي -13

ْٝب١يْي ثب س٢ؾيٜ يوب سقٞيوط ٍغقوبر ،ّو٦ ّٚيو٦       –اْٙشط١٣يْي ؾط٣يؽ ؾبز٥ زؾشٖب٥ فجبضس٢س اظ  ضىـ فيت  ٣ سقٞيط: تعویر ٍ سرٍيس عثارت است از

 ٧عي٦٢ ي ٍغقبر ٝهطىي ٣ ايبة ٣ ش٧بة )ّطاي٦ ٣ؾي٦ٚ ١َٚي٦ ف٤ٞٝي( ثب ١طخ خٞـ ٝي ٕطزز. 

ْي ٣ اخوعا ْٝوب١ي   –ثبظ ّطزٟ زؾشٖب٥ ثغ٤ض ّبٝ٘ سب ضؾيسٟ ث٦ قبؾي انٚي  قبٝ٘: ّٚي٦ ي١٤يز ٧بي ٝطث٤ع٦ ثطز٧ب : جٌرال سرٍيس عثارت است از

ايوبة ٣ ش٧وبة    –قؿشك٤ي ّبٝ٘ ٍغق٦ ث٦ ٍغق٦ ١٤ٝشبغ ٝدسز زؾشٖب٥ ضىـ فيت زض ّٚي٦ ي ٍؿٞش٨بي ٤ٝخ٤ز ٦ّ ٧عي٦٢ ي ٍغقوبر ٝهوطه    -اْٙشط١٣يْي 

 )ّطاي٦ ٣ؾي٦ٚ ي ١َٚي٦ ( ثب ١طخ خٞـ ٝي ٕطزز

 

 

شثکِ ّاي كاهپیَترخذهات دٌّذگاى فرٍشٌذگاى ٍ آئیي ًاهِ -1-8  

 تعاريف ٍ قَاًیي عام :

 قج٦ْ ؾبظٝبٟ ١ؾبٛ ن٢يي ضايب٦١ اي اؾشبٟ ٝطث٤ع٦ ٣ ٦١ ٧ط ز٣ آ٨١ب.کویسیوى فنی اتحبدیه یب کیوسیوى  یسیَى هرتَطِ : كو 

  : سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب اتحبدیه صنفی هربوطههرجع صذٍر 

  : ّر دٍ هجَز( بدیه صنفی هربوطه .هجوز فعبلیت از سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى و پروانه کسب از اتحهجَز صٌفي( 

  : شورای انتظبهی سبزهبى نظبم صنفی رایبنه ای استبى یب کویسیوى رسیدگی به شکبیبت اتحبدیه هربوطه.هرجع شکايت 

 .٧ط٦١٤ٕ اؾشيبز٥ اظ سطاّش٨بي سجٚينبسي، سجٚيل زض خطايس ٝحٚي ٍج٘ اظ فطض٦ ٣ س٤ظيـ ٝٚعٛ ث٦ زضيبىز ٝد٤ظ اظ ٝطخـ نس٣ض ٝي ثبقس 

 ض٣ظزض ٝح٘ ىقبٙيز ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخوـ نوس٣ض ضؾويس٥ ٣ اظ عطيوٌ      15ط٦١٤ٕ خبثدبيي، سطُ ىقبٙيز، سقٚيٌ زض ّبض، ثؿش٦ ث٤زٟ ٤ٍٝز ثيف اظ ٧

 خطايس ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.

   ٣ اظ عطيوٌ خطايوس    فطض٦ ٧ط٦١٤ٕ ٝحه٤ٗ ث٦ ن٤ضر ىط٣ـ ى٤ً اٙقبز٥، حطاج، سرييو ثبلاسط اظ فطه ثبظاض ثبيس ث٦ اعلاؿ ٝطخـ نوس٣ض  ضؾويس٥

 ٝحٚي اعلاؿ ضؾب١ي ق٤ز.) ثب ٝسر ٝق٤ٚٛ، حساّثط دب١عز٥ ض٣ظ ٍبث٘ سٞسيس(



 

 آئیي ًاهِ ّا

 1.0.1نسخه 
 

25 

 

 

٧ٜ ث٦ ٢ٝؾ٤ض سجبزٗ اعلافبر يب ث٦ اقشطاُ ٕصاقش٠ زيشب،ؾرز اىعاض ٣ يب ١طٛ اىعاض٧بي ٤ٝضزاؾشيبز٥ ضا ٦ اث اسهبٗ ز٣يبچ٢سّبٝذي٤سطض  شثکِ چیست:  1-8-1
 قج٦ْ ٤ٕي٢س.

 شي٘ ثش٤ا١س ذسٝبر اضائ٦ ز٧س. ظٝي٦٢يِ يب چ٢سٕيش٦ ٝي ق٤ز ٦ّ زض  ث٦ قرم ح٤ٍَي يب حَيَي  شثکِ كار كیست:-1-8-2

A- ىط٣ـ سد٨يعار ٣ اٍلاٛ قج٦ْ 
B- ايدبز ثؿشط ٣ اخطاي قج٦ْ ٧بي ّبٝذي٤سط 

C- ٢ي ثط قج٦ْشاضائ٦ ذسٝبر سرههي ٝج 

D- دكشيجب١ي قج٦ْ ٧بي ّبٝذي٤سط 

 :سین نوودبطور کلی خدهبت شبکه را هی تواى به دسته هبی زیر تق
 ظٝي٦٢ ٤١ؿ ذسٝبر

 A اضائ٦ سد٨يعار قج٦ْ قبٝ٘ اٍلاٛ دؿي٤ ٣اّشي٤ 

 B ذسٝبر اخطاي قج٦ْ خسيس

 B ذسٝبر ث٨ي٦٢ ؾبظي قج٦ْ ٧بي ٤ٝخ٤ز 

 B ذسٝبر ٕؿشطـ قج٦ْ ٧بي ٤ٝخ٤ز

 B+C خ٨ز اضسجبط ز٣ چ٢س قج٦ْ PTMيب PTPايدبز اضسجبط 

 C س٢ؾيٜ قج٦ْ ٧بي زض٣ٟ ق٨طي 

 C ( INTERANETٝربثطاسي ،  VPNبي ثي٠ ق٨طي )س٢ؾيٜ قج٦ْ ٧

 B+C ضىـ ايطاز قج٦ْ ٧بي ٤ٝخ٤ز دؿي٤ يب اّشي٤ 

 C ضا٥ ا١ساظي ؾط٣ض٧ب ٣ اْٝب١بر زض ض٣ي قج٦ْ ٧بي ٤ٝخ٤ز

 B ثؿشطؾبظي خ٨ز سد٨يعار ذبل ٝب٢١س ز٣ضثي٠ ٧بي آ١ب٤ٙٓ 

 C ٣..........NAS,BACKUPس٢ؾيٞبر سد٨يعار ٝشه٘ ث٦ قج٦ْ ٝب٢١س 

 C ؾيٞبر سد٨يعار اضسجبط ثي٠ قج٦ْ اي ٝب٢١س ض٣سط، ىبيط٣اٗ ٣ .....س٢

 C ٣ ..... VOIP,FTPضا٥ ا١ساظي ؾط٣يؽ ٧بي ٝجش٢ي ثط قج٦ْ ٝب٢١س 

 DAITA RECOVERY Cثبظيبثي اعلافبر قج٦ْ 

 C ٣ ٝكبث٦ ٨ٖ١MAIN FRAMEساضي 

، ايؿشٖب٥ دكشيجب١ي قج٦ْ ٧بي ّبٝذي٤سط قبٝ٘ دكشيجب١ي ؾرز اىعاضي، ١طٛ اىعاي
  ٧DATA CENTER،SERVER ROOMبي ّبضي، 

D 

 B+C ٣.......OTDRذسٝبر سؿز قج٦ْ ٧ب قبٝ٘ سؿز ّبثٚي، 

 C ١هت ؾيؿشٜ فبٝ٘ ثط ض٣ي ؾط٣ض ٣ س٢ؾيٞبر ا٣ٙي٦

 

 

 

 A,B,C,Dکاًات جْت اًجام كار در زهیٌِ ّاي حذاقل اه



 

 آئیي ًاهِ ّا

 1.0.1نسخه 
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عوَهي شرايط1-8-3  

A فرٍش تجْیسات ٍ اقلام شثکِ: -الف  
ٝشط 12ٝشطاغ حساٍ٘  -  
 اثعاض ٤ٝضز ١يبظ: ٣ؾبئ٘ سؿز خ٨ز سؿز ؾلاٝز اٍلاٛ ىط٣ذش٦ قس٥ قبٝ٘ يِ خقج٦ اثعاض ّبٝ٘ -
 ٣...( ,CRIMP LINK-TESTER ,STRIPPER)دچ ٤ّضز٧بي ٤ٝضز ١يبظ، آچبض٧بي 

B : ايجاد تستر ٍ اجراي شثکِ ّاي كاهپیَتري  -ب  

ٝشط 9)ثس٣ٟ ىط٣ـ(  حساٍ٘ ٝشطاغ ىَظ خ٨ز اخطا -  
ٝشط ٣21ـ  ساٍ٘ ٝشطاغ خ٨ز اخطا ٣ ىطح -  
 +NETWORKيْي اظ دطؾ٢٘ زاضاي حساٍ٘ ٝسضُ ى٤ً زيذٜٚ ّبٝذي٤سط يب ٝطسجظ ٣ يب زاضا ث٤زٟ ٝسضُ  -
دطؾ٢٘ زاضاي ٙيؿز ثي٦ٞ ٝقشجط فلا٥٣ ثط ٝؿئ٤ٗ 2حساٍ٘  -  

Cارائِ خذهات تخصصي هثٌي تر شثکِ -ج 

 ٝشط 12حساٍ٘ ٝشطاغ  -
 )يب ٝكبث٦(+NETWORKٝطسجظ ٣ يب حساٍ٘ ٝسضُ ٙيؿب١ؽ يب  -
 ؾبٗ زض ظٝي٦٢ قج٦ْ ٧بي ّبٝذي٤سط زاضاي ؾبث٦َ ثي٦ٞ ٣ ثي٦ٞ قس٥ سٞبٛ ٣ٍز ٝح٘ خسيس 3يِ ١يط حساٍ٘ ثب ؾبث٦َ ّبض  -
 دطؾ٢٘ زض ٙيؿز ثي٦ٞ فلا٥٣ ثط ٝؿئ٤ٗ 2زاضاي حساٍ٘  -

 Dپشتیثاًي شثکِ كاهپیَتري-د

 دطؾ٢٘ اضبى٦ سط 2( ثقلا٥٣ Cّٚي٦ ٤ٝاضز) -
 ٕصضا١سٟ ز٣ض٥ ٧بي ٝطسجظ -
 

 


